
 

 
 



 

 

 

 

 

  แผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2567 กองบริการการศึกษา จัดทําข้ึนตามพระราชกฤษฎีกา

วาดวยหลักเกณฑ และวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 ท่ีไดกําหนดใหทุกภาคสวนราชกตองทําการพัฒนาการ

ปฏิบัติราชการของหนวยงาน ซ่ึงแผนฉบับน้ีเปนการแปลงยุทธศาสตรหรือกลยุทธไปสูการปฏิบัติโดยบูรณาการภารกิจให

สอดคลองกับแผนของมหาวิทยาลัย รวมทั้งแผนกลยุทธกองบริการการศึกษา (พ.ศ. 2565 – 2569) ฉบับปรับปรุง มีนาคม 

2567 

  กองบริการการศึกษา มีความคาดหวังใหแผนฉบับน้ีเปนกลไกสําคัญในการแปลงแผนสูการปฏิบัติอยาง

จริงจัง เพ่ือนําไปสูความสําเร็จตามเปาประสงคหรือเปาหมายท่ีกําหนดไว ตลอดจนใชเปนเอกสารอางอิงในการปฏิบัติงานให

มีแนวทางการดําเนินงานในทิศทางเดียวกัน เพ่ือสงเสริมสนับสนุนภารกิจ/การพัฒนามหาวิทยาลัยมหาสารคาม ตอไป 

 

 

กองบริการการศึกษา สํานักงานอธิการบดี 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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สวนท่ี 1 

บทนํา 

1 



 

 

 

  

ตามที่ มหาวิทยาลัยมหาสารคามไดมีการทบทวนและการจัดทําแผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

ฉบับท่ี 13 (พ.ศ. 2565-2569) ฉบับปรับปรุง กันยายน 2566 มหาวิทยาลัยมหาสารคาม โดยมุงขับเคลื่อนมหาวิทยาลัย

มหาสารคามเพ่ือใหเกิดการพัฒนาและบริหารจัดการในทุก ๆ ดานใหเกิดความตอเน่ืองและสอดคลองกับเจตนารมณของ

การเปนมหาวิทยาลัยชั้นนําของเอเชีย และสอดคลองกับกระแสการเปลี่ยนแปลงของโลก ปจจุบันและบทบาทของประเทศ

ท่ีมีการเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว 

  กองบริการการศึกษา เปนหนวยงานท่ีมีบทบาท ในการสนับสนุนการดําเนินงานของมหาวิทยาลัย เพ่ือให

การดําเนินงานในการสนับสนุนการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมีหนา ท่ี

รับผิดชอบในการคัดเลือกบุคคลเขาศึกษาในระดับปริญญาตรีของมหาวิทยาลัย มีภารกิจการประชาสัมพันธแนะแนว

การศึกษา การดําเนินงานสหกิจศึกษา การสงเสริมสนับสนุนบัณฑิตไดงานทํา และการพัฒนาระบบสารสนเทศ เพ่ือให

สนับสนุนภารกิจของมหาวิทยาลัย ดังน้ัน กองบริการการศึกษาจึงไดทบทวน และจัดทําแผนกลยุทธกองบริการการศึกษา  

(พ.ศ. 2566–2569) ฉบับปรับปรุงมีนาคม 2567 เพ่ือวางยุทธศาสตรในการดําเนินงานของกองบริการการศึกษาใน

สอดคลองกับทิศทางและนโยบายของมหาวิทยาลัย ใหสามารถรับการเปลี่ยนแปลงในอนาคต โดยกองบริการการศึกษาได

เห็นชอบจากการประชุมกองบริการการศึกษา เม่ืองวันท่ี................. 

 

 

แผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลัยมหาสารคาม ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2565 – 2569)  

ฉบับปรับปรุงกันยายน 2565 

 

ปรัชญา  ผูมีปญญาพึงเปนอยูเพ่ือมหาชน 

 

วิสัยทัศน มหาวิทยาลัยชั้นนําของเอเชีย 
 

ตัวช้ีวัดวิสัยทัศน : 

1. มหาวิทยาลัยถูกจัดอันดับ (Ranking) โดยการจัดอันดับของ Times Higher Education  

Asia University Ranking อันดับที่ 100+ ของเอเชีย และอยูในอันดับ 1 ใน 10 ของประเทศ 

2. มหาวิทยาลัยถูกจัดอันอยูในอันดับ (Rankin) โดยการจัดอันดับของ Scimago Institutions  

Rankings อันดับ 100 ของเอเชีย และอยูในอันดับที่ 1 

3. มหาวิทยาลัยถูกจัดอยูในอันดับ (Ranking) โดยการจัดลําดับของ The QS ASIA  

University Ranking อันดับท่ี 100 ของเอเชีย และอยูในอันดับท่ี 1 ใน 10 ของประเทศ 

หลักการและเหตุผล 

2 
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4. มหาวิทยาลัยถูกจัดอยูในอันดับ (Ranking) โดยการจัดอันดับของ Time Higher  

Education University Impact Rankings (SDGs) อันดับที่ 30 ของโลก และอยูในอันดับที่ 1 ใน 10 ของประเทศ 

5. มหาวิทยาลัยถูกจัดอยูในอันดับ (Ranking) โดยการจัดลําดับของ Round University  

Ranking (RUR) ไมเกินอันดับ 500 ของโลก และอยูในอันดับท่ี 1 ใน 10 ของประเทศ 

6. มหาวิทยาลัยมีคะแนนผลการประเมินตามเกณฑรางวัลคุณภาพแหงชาติ (Thailand  

Quality Award : TQA) ไมนอยกวา 350 คะแนน 
 

พันธกิจ 

1. การจัดการเรียนการสอนมุงผลิตบัณฑิตใหมีคุณภาพมาตรฐาน มีคุณลักษณะพึงประสงคและมีความเปน

ผูประกอบการ 

2. การพัฒนางานวิจัย และนวัตกรรมสูความเปนเลิศ 

3. ใหบริการวิชาการแกชุมชนและสังคม เพ่ือใหชุมชนและสังคมสามารถพ่ึงพาตนเองไดอยางยั่งยืน 

4. อนุรักษณ ฟนฟู ปกปอง เผยแพร และพัฒนาศิลปวัฒนธรรมขนบธรรมเนียมประเพณีของอีสาน 

5. การบริหารจัดการมหาวิทยาลัยเพ่ือความเปนเลิศและธรรมภิบาล 
 

 

สมรรถนะหลัก 
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MSU   

 

 

M (Morality and 

Multidisciplinary) 

การผลิตบัณฑิตท่ีมีคุณธรรม จริยธรรม และการใชองคความรูที่

หลากหลายมาผสมผสานเปนองคความรูใหม เพ่ือพัฒนาที่ย่ังยืน 

 

S (Social Engagement and 

Sustainability) 

การบริการวิชาการรวมกับชุมชนและสังคมเพ่ือใหเกิดความย่ังยืนใน

อนาคต 

 

U (Universal Integration and 

Unity) 

การบูรณาการองคความรูจากทองถ่ินสูสากลและความเปนนํ้าหน่ึงใจ

เดียวกัน 

 

 

อัตลักษณ 
 

 

M (Maturity) 

S (Social Responsibility) 

U (Unity) 

นิสิตกับการชวยเหลือสังคและชุมชน 
 

เอกลักษณ 

 การเปนท่ีพ่ึงของสังคมและชุมชน 

 

คานิยม 

 E - S A N หมายถึง การพัฒนามหาวิทยาลัยสูความเปนเลิศ มีการวางแผนการปฏิบัติงานท่ีเปนระบบมีการ

ปฏิบัติงานท่ีมุงสูความสําเร็จ เพ่ือนําพาสังคมะประเทศชาติสูความยั่งยืน 

 

 
(Excellence) การพัฒนามหาวิทยาลัยสูความเปนเลิศ 

 
(System) มีการวางแผนการปฏิบัติงานท่ีเปนระบบ 

 (Achievement) มีการปฏิบัติงานที่มุงสูความสําเร็จ 

 (Nation) เพ่ือนําพาสังคมและประเทศชาติสูความยั่งยืน 
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ประเด็นยุทธศาสตร 

1. ผลิตบัณฑิตตรงกับความตองการของสังคมโลก 

2. สรางงานวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือความเปนเลิศในระดับนานาชาติ 

3. ใหบริการวิชาการเพ่ือตอบสนองความตองการภาคอุตสาหกรรม และภาคประชาสังคม 

4. ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมอีสานใหมีความโดดเดนระดับนานาชาติ 

5. บริหารองคกรเพ่ือความเปนมหาวิทยาลัยอัจฉริยะ 

 

แผนการศึกษามหาวิทยาลัยมหาสารคาม ฉบับท่ี 13 (พ.ศ. 2565 – 2569) ฉบับปรับปรุง 2565 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 1. ผลิตบัณฑิตตรงตามความตองการของสังคมโลก 

เปาประสงค ผลลัพธสําคัญ 

    1.1 พัฒนาหลักสูตรใหไดคุณภาพและมาตรฐานตรงกับ

ความตองการของตลาด และการเปนผูประกอบการรวมทั้ง

รองรับการเรียนรูสําหรับประชาชนทุกชวงวัย 

    1.2 ผลิตบัณฑิตท่ีมีความรูความสามารถและทักษะรองรับ

ความตองการของสถานประกอบการ สังคม และประเทศ 

และโลก 

    1.3 พัฒนาระบบการเรียนการสอน การเรียนรูตลอดชีวิต 

    1.4 การจัดการเรียนการสอนในระดับนานาชาติ 

    1.5 พัฒนาการจัดการเรียนการสอนขั้นพ้ืนฐานโรงเรียน

สาธิตใหมีคุณภาพตามมาตรฐานและสงเสริมความเปน

อัจฉริยะภาพดานวิชาการ 

    1. หลักสูตรไดคุณภาพตามมาตรฐาน AUN-QA 

    2. บัณฑิตไดงานทําเพ่ิมขึ้น 

    3. บัณฑิตเปนผูประกอบมากข้ึน 

    4. นิสิตมีทักษะดานภาษาอังกฤษดีขึ้น 

    5. บัณฑิตไดรับเงินเดืนอสูงข้ึน 

    6. นิสิตตางชาติเพ่ิมขึ้น 

    7. นักเรียนโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

(ฝายประถม) มีผลการสอบประเมินคุณภาพการศึกษา

ข้ันพ้ืนฐาน (NT : National Test) ท่ีสูงข้ึน 

    8. นักเรียนโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

(ฝายมัธยม) สามารถสอบเรียนตอในสถาบันอุดมศึกษา

อันดับ 1 ใน 10 ระดับประเทศไดสูงขึ้น 

 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 2. สรางงานวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือความเปนเลิศในระดับนานาชาติ 

เปาประสงค ผลลัพธสําคัญ 

    2.1 พัฒนาศักยภาพนักวิจัยและโครงสรางพ้ืนฐานดานการ

วิจัยภาพในองคกร เพ่ือสงเสริมการขับเคล่ือนการเปน

มหาวิทยาลัยกลุมพัฒนาการวิจัยระดับแนวหนาของโลก 

    2.2 สรางผลงานวิจัย นัวตกรรมท่ีมีคุณภาพสูง เปนท่ี

ยอมรับเพ่ือผลักดันสูการเปนมหาวิทยาลัยกลุมพัฒนาการ

วิจัยระดับแนวหนาของโลก 

    1. ผลงานวิจัยไดรับการตีพิมพในระดับนานาชาติ 

4,000 เร่ือง 

    2. ไดรับการจัดอันดับ 1 ใน 8 ของประเทศ 
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ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 3. ใหบริการวิชาการเพ่ือตอบสนองความตองการภาคอุตสาหกรรม และภาคประชาชน 

เปาประสงค ผลลัพธสําคัญ 

    3.1 ภาคธุรกิจ/ภาคอุตสาหกรรมมีความเขมแข็งและมี

ศักยภาพในการแขงขัน 

    3.2 ชุมชนและสังคมมีความเขมแข็งและสามารถพ่ึงพา

ตนเองได 

    1. ผลิตภัณฑใหมท่ีเกิดขึ้นย ยอดขาย การจางงาน

และการลงทุนในภาคอุตสาหกรรมท่ีเพ่ิมข้ึน 

    2. รายไดของชุมชนเพ่ิมขึ้น 

    3. วัยแรงงานกลับมาทํางานในทองถ่ิน หรือชุมชน

เพ่ิมมาข้ึน 

    4. ชุมชนจัดระบบดูแลสิ่งแวดลอมและมีการใช

ประโยชนจากทรัพยากรใหเกิดประโยชนสูงสุดแกชุมชน 

 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 4. ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมอีสานใหมีความโดดเดนระดับนานาชาติ 

เปาประสงค ผลลัพธสําคัญ 

    4.1 การอนุรักษ ฟนฟู เผยแพร และพัฒนา

ศิลปวัฒนธรรมใหมีความโดดเดนเปนท่ีรูจักและยอมรับใน

ระดับชาติและนานาชาติ 

    4.2 เปนเสาหลักของภาคอีสานในการยกระดับคุณภาพ

และการเพ่ิมมูลคา/คุณคาผลงานดานศิลปวัฒนธรรม 

    1. ผลงานศิลปวัฒนธรรมของมหาวิทยาลัยไดรับการ

ยอมรับในระดับนานาชาต ิ

    2. ผลงานดานศิลปวัฒนธรรมถูกนําไปตอยอดเพ่ือ

สรางนวัตกรรม/องคความรูใหม 

    3. ผลงานดานศิลปวัฒนธรรมสามารถเพ่ิมมูลคาให

ชุมชน 

 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 5. บริหารองคกรเพ่ือความเปนมหาวิทยาลัยอัจฉริยะ (Smart University) 

เปาประสงค ผลลัพธสําคัญ 

    5.1 พัฒนาระบบกลไกการบริหารท่ีเปนเลิศและมีธรรม

มาภิบาล (Smart Governance)  

    5.2 พัฒนาระบบการเงินการคลังของมหาวิทยาลัยใหมี

ประสิทธิภาพ (Smart Finance) 

    5.3 พัฒนาระบบบริหารทรัพยสินเพ่ือสรางรายไดเพ่ิม 

(Smart Assets) 

    5.4 พัฒนาระบบบริหารงานบุคคลและการพัฒนา

บุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพ (Smart People) 

    5.5 พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนพันธกิจ

มหาวิทยาลัยไปสูมหาวิทยาลัยชั้นนําของเอเชีย (Smart 

Digital) 

    1. ระบบหลังบานของมหาวิทยาลัยดีขึ้น เชน 

ขอผิดพลาดจากการปฏิบัติงานลดลง, ระบบงานตางๆ 

ดําเนินการไดรวดเร็วข้ึน, ประหยัดทรัพยากร, การ

ใหบริการดีข้ึน 

    2. มหาวิทยาลัยผานการประเมิน EdPEx 200 

    3. คะแนน ITA รอยละ 95 (AA) 

    4. มหาวิทยาลัยมีความม่ังคงทางการเงิน 

    5. มหาวิทยาลัยมีรายไดเพ่ิมข้ึน 

    6. มีหลักฐานพัฒนาบุคคลากรเตรียมการเปน

ผูบริหารระดับตน ระดับกลาง และระดับสูง 
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เปาประสงค ผลลัพธสําคัญ 

    5.6 มีโครงสรางพ้ืนฐานท่ีรองรับการจัดการเรียนการสอน 

การวิจัย และสรางนวัตกรรมมาตรฐานสากล (Smart Living) 

    8. มี Platform ท่ีรองรับการจัดการเรียนการสอนท่ี

ทันสมัย 

    9. ระบบสารสนเทศมีความถูกตอง สามารถเขาถึง

ขอมูลไดสะดวกรวดเร็ว และเปนแบบ Real time 

    10. ระบบขอมูลสารสนเทศและระบบคอมพิวเตอร

ของมหาวิทยาลัยไมมีความเสียหายจากการถูกโจมตี 

    11. นิสิตและบุคบลากรมีความพึงพอใจตอการ

ใหบริการดานโครงสรางพ้ืนฐานเพ่ิมข้ึน 

    12. คะแนนการดําเนินงาน UI Green สูงขึ้น 

 
 

 

แผนกลยุทธ สํานักงานอธิการบดี  (พ.ศ. 2565 – 2569) 

 

 ปรัชญา  มุงม่ันใหบริการ พัฒนางานใหมีคุณภาพ 

 พันธกิจ  เปนศูนยกลางในการใหบริการและสนับสนุพันธกิจของมหาวิทยาลัย ใหเปนไปอยางมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิพล 

 วิสัยทัศน เปนหนวยงานที่มีความเปนเลิศดานการบริหารจัดการ 

 

สมรรถนะหลักของสํานักงานอธิการบดี 

 

MSU เปนศูนยกลางในการบริหารจัดการดวยจิตบริการ 

M (Management) การบริหารจัดการ 

S (Service mind) จิตบริการ 

U (Unity) ความเปนหน่ึงเดียว 

 

 อัตลักณ  ครบถวน ถูกตอง ทันเวลา 

 

 เอกลักษณ ความเปนมืออาชีพ 
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คานิยม  

TEAM Pro เปนศูนยกลางในการบริหารจัดการดวยจิตบริการ 

T (Technology) เทคโนโลยี 

E (Effective Costumer Service) บริการดวยใจ 

A (Accountability) โปรงใส ตรวจสอบได 

M (Mission Achievement) ตอบสนองพันธกิจองคกร 

Pro (Professional) มืออาชีพ 

 

 ประเด็นยุทธศาสตร 

  ยุทธศาสตรท่ี 1 ศูนยกลางการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพประสิทธิผล 

  ยุทธศาสตรท่ี 2  ศูนยกลางการใหบริการอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 

ยุทธศาสตรที่ 1 ศูนยกลางการบริหารจัดการทีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

    เปาประสงคท่ี 1.1 เพ่ิมศักยภาพของบุคลากรใหมีความเชี่ยวชาญ เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลง 

 

(ตัวช้ีวัด) 

    1.1.1 คะแนนเฉล่ียของผลประเมินผูบริหาร 

    1.1.2 รอยละของบุคลากรท่ีเขาอบรมความรูดาน IT 

    1.1.3 รอยละของบุคลากรท่ีนําความรูดาน IT ไปใชในการปฏิบัติงาน 

    1.1.4 จํานวนของบุคลากรท่ีเขาอบรมความรูในการสื่อสารภาษาอังกฤษ 

    1.1.5 รอยละของบุคลากรท่ีเขาอบ 

    1.1.6 จํานวนบุคลากรท่ีมีตําแหนงท่ีสูงขึ้น เพ่ิมข้ึนจากปท่ีผานมา 

(เฉพาะบุคบากรที่เขาเกณฑ) 

    1.1.7 รอยละของบุคลากรสายสนับสนุนท่ีไดรับการพัฒนาศักยภาพ 

    เปาประสงคท่ี 1.2 บริหารจัดการทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ 

(ตัวช้ีวัด)     1.2.1 รอยละของงบประมาณเงินรายได (ภาพรวมของสํานักงานอธิการบดี) ที่

สามารถประหยัดได 

    เปาประสงคท่ี 1.3 สงเสริมและสนับสนุนมหาวิทยาลัยใหเปนมหาวิทยาลัยอัจฉริยะ 

 

(ตัวช้ีวัด) 

    1.3.1 จํานวนระบบฐานขอมูลสารสนเทศท่ีไดรับพัฒนาหรือปรับปรุง และมีความ

เชื่อมโยง 

    1.3.2 จํานวนระบบฐานขอมูลสารสนเทศท่ีมีการนําเสนอขอมูลแบบ Real time 

ในรูปแบบ Dashboard 
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ยุทธศาสตรที่ 2 ศูนยกลางการใหบริการอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

    เปาประสงคท่ี 2.1 พัฒนาการใหบริการท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 

(ตัวช้ีวัด) 

    2.1.1 คาเฉลี่ยผลประเมินความพึงพอใจผูรับบริการ 

    2.1.2 จํานวนกระบวนงานท่ีมีการพัฒนาหรือปรับปรุงการทํางาน 

    2.1.3 รอยละการแกไขปรับปรุงการปฏิบัติงานตามขอเสนอแนะ/ขอทักทวงของผูมี

สวนไดสวนเสีย 

    เปาประสงคท่ี 2.2 ระบบสารสนเทศ หรือนวัตกรรมท่ีไดรับการพัฒนา หรือปรับปรุงเพ่ือรองรับการใหบริการอยางมี

ประสิทธิภาพ 

(ตัวช้ีวัด)     1.2.1 รอยละของงบประมาณเงินรายได (ภาพรวมของสํานักงานอธิการบดี) ที่

สามารถประหยัดได 

 

 

 

สถานการณและสภาพปจจุบันของกองบริการการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

  

ประวัติความเปนมา 

  กองบริการการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ไดจัดต้ังข้ึนตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งสวนราชการใน

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ทบวงมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2538 โดยประกาศในราชกิจจานุเบกษา เลมท่ี 112 ตอนท่ี 21 ก เม่ือ

วันท่ี 21 มิถุนายน 2538 มีการแบงสวนราชการ ตามประกาศของทบวงมหาวิทยาลัย เร่ืองการแบงสวนราชการใน

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม พ.ศ. 2538 ลงวันท่ี 13 กรกฎาคม พ .ศ . 2538 โดยรัฐมนตรีวาการทบวงมหาวิทยาลัยไดออก

ประกาศอาศัยอํานาจความในมาตรา 4 และ 7 วรรค 2 ใหแบงสวนราชการในสํานักงานอธิการบดี เปน 4 กอง คือ 

กองกลาง กองบริการการศึกษา กองกิจการนิสิต และกองแผนงาน ในปจจุบันไดมีการแบงโครงสรางสวนราชการเพ่ิมข้ึนอีก 

3 กอง คือ กองทะเบียนและประมวลผล กองอาคารสถานท่ี และ กองสงเสริมและพัฒนางานวิจัย จากผลการประชุมสภา

มหาวิทยาลัยคร้ังท่ี 1/2548 วันท่ี 28 มกราคม พ.ศ. 2548 เปนการปรับโครงสราง เพ่ือใหสอดคลองกับการขยายตัวของ

มหาวิทยาลัย และตอบสนองภารกิจของมหาวิทยาลัย ดังน้ันในสภาพปจจุบันกองบริการการศึกษา จึงไดปรับโครงสรางใหม

เปนกลุมงานคัดเลือกนิสิตและสหกิจศึกษา ประกอบดวย งานจัดการศึกษา งานโรงเรียนสัมพันธ งานสหกิจศึกษา งาน

พัฒนาระบบและสารสนเทศ งานบริหารงานท่ัวไป และศูนยสงเสริมสนับสนุนบัณฑิตไดงานทํา 
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ท่ีต้ัง 

  กองบริการการศึกษา ตั้งอยูท่ีอาคารบริการนิสิต ช้ัน 2 มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ตําบลขามเรียง อําเภอ

กันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม รหัสไปรษณีย 44150 โทรศัพท 0-43754377, 043719820 และ 043719800 ตอ 1201, 

1202,1203 และ 1204 โทรสาร 0-43754377 

บุคลากร 

ปจจุบันกองบริการการศึกษามีบุคลากรท้ังส้ิน จํานวน  19  อัตรา ดังน้ี 

 

ลําดับ ตําแหนง ระดับการศึกษา รวม 

ตรี โท เอก 

1 ผูอํานวยการกองบริการการศึกษา - 1 - 1 

2 นักวิชาการศึกษา ชํานาญการพิเศษ - 1 - 1 

3 นักวิชาการศึกษา ชํานาญการ 4 6 - 10 

4 นักวิชาการศึกษา 2 - - 2 

5 เจาหนาที่บริหารงานท่ัวไป ชํานาญการพิเศษ - 1 - 1 

6 เจาหนาที่บริหารงานท่ัวไป ชํานาญการ 1 1 - 2 

7 นักวิชาการคอมพิวเตอร ชํานาญการ - 1 - 1 

8 นักวิชาการคอมพิวเตอร ปฏิบัติการ 1 - - 1 

รวม 8 11 - 19 
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โครงสรางการบริหารงาน 
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โครงสรางการปฏิบัติงาน 
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สภาวการณขององคกร 

สภาพแวดลอมดานการแขงขัน 

  หนวยงานในสังกัดสํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหาสารคาม มีจํานวนท้ังส้ิน 11 

หนวยงาน (10 กอง 1 สํานัก) ท้ังน้ี กองบริการการศึกษาไดเทียบกับผลงานการดําเนินงานจาก 3 ประเด็น กับ

หนวยงานภายในสังกัดสํานักงานอธิการบดี จํานวน 3 หนวยงาน ดังน้ี 

 

1. ดานผลการประเมินคํารับรองการปฏิบัติราชการ 

หนวยงาน ผลการประเมินคํารับรองการปฏิบัติราชการ ปงบประมาณ 

2562 2563 2564 2565 2566 

กองบริการการศึกษา 4.4250 4.5000 4.5579 4.4245  

กองทะเบียนและประมวลผล 5.0000 4.8000 4.6225 4.6086  

กองแผนงาน 4.7016 4.5666 4.3954 3.7601  

 

 ทั้งน้ี เม่ือพิจารณาผลการประเมินคํารับรองการปฏิบัติราชการของกองบริการการศึกษา ปงบประมาณ 

2562 -2566 ดังน้ี ปงบประมาณ 2562 คะแนนเทากับ 4.4250 คะแนน, ปงบประมาณ 2563 คะแนนเทากับ 

4.5000 คะแนน, ปงบประมาณ 2564 คะแนนเทากับ 4.5579 คะแนน, ปงบประมาณ 2565 คะแนนเทากับ 

4.4245 คะแนน และปงบประมาณ 2566 คะแนนเทากับ ......  คะแนน 

 

2. ดานผลการประเมินการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน 

หนวยงาน ผลการประเมินการตรวจสอบภายในและควบคุมภายใน 

2562 2563 2564 2565 2566 

กองบริการการศึกษา 34.77 36.49 35.06 35.63  

กองทะเบียนและประมวลผล 35.63 35.69 34.20 35.34  

กองแผนงาน 35.06 33.91 35.34 38.22  

 

 ทั้งน้ี เม่ือพิจารณาผลการประเมินการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใ ของกองบริการการศึกษา 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2562 มีคะแนนคิดเปนรอยละ 34.77 (ผลการประเมินระดับ : ดี), ปงบประมาณ พ.ศ. 

2563 มีคะแนนคิดเปนรอยละ 36.49 (ผลการประเมินระดับ : ดี), ปงบประมาณ พ.ศ. 2564 มีคะแนนคิดเปน

รอยละ 35.06 (ผลการประเมินระดับ : ดี), ปงบประมาณ พ.ศ. 2565 มีคะแนนคิดเปนรอยละ 35.63 (ผลการ

ประเมินระดับ : ดี) และปงบประมาณ พ.ศ. 2566 มีคะแนนคิดเปนรอยละ ..... (ผลการประเมินระดับ : ดี) 
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3. ความพึงพอใจของผูรับบริการ 

หนวยงาน คาเฉล่ียความพึงพอใจ 

2562 2563 2564 2565 2566 

กองบริการการศึกษา 4.16 4.63 4.38 4.73  

กองทะเบียนและประมวลผล 4.50 4.44 4.12 4.82  

กองแผนงาน 4.08 4.06 4.30 4.42  

 

 ทั้งน้ี เม่ือพิจารณาระดับความพึงพอใจของผูรับบริการกองบริการการศึกษา พบวา ปงบประมาณ พ.ศ. 

2562 มีผลประเมินความพึงพอใจอยูในระดับ 4.16 (ระดับดีมาก), ปงบประมาณ พ.ศ. 2563 มีผลประเมิน

ความพึงพอใจอยูในระดับ 4.63 (ระดับดีมาก), ปงบประมาณ พ.ศ. 2564 มีผลประเมินความพึงพอใจอยูใน

ระดับ 4.38 (ระดับดีมาก), ปงบประมาณ พ.ศ. 2565 มีผลประเมินความพึงพอใจอยูในระดับ 4.73 (ระดับดี

มาก) และปงบประมาณ พ.ศ. 2566 มีผลประเมินความพึงพอใจอยูในระดับ ...... (ระดับดีมาก) 

 

ผลการวิเคราะหสภาพแวดลอม ศักยภาพ กองบริการการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาสารคาม (SWOT Analysis) 

 

จุดแข็ง (S-Strengths) 

S1 บุคลากรมีความชํานาญ มีศักยภาพในการทํางาน และพัฒนางานอยางตอเน่ือง 

S2 บุคลากรสามารถเขาสูตําแหนงท่ีสูงข้ึน 

S3 มีวัสดุ อุปกรณ ที่รองรับรับการปฏิบัติงานอยางเพียงพอ และมีเทคโนโลยีท่ีตอบสนองตอการ   

    ปฏิบัติงาน 

S4 มีขอมูล ระบบฐานขอมูล สารสนเทศ และนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาพัฒนางานดานตาง ๆ  

    ของหนวยงาน 

 

จุดออน (W-Weakness) 

W1 บุคลากรขาดทักษะภาษาอังกฤษ ในการส่ือสารและใหบริการ 

W2 บุคลากรขาดการสื่อสารระหวางการทํางานภายในองคกร 

W3 สถานท่ีทํางานไมเอ้ืออํานวยตอภารกิจของหนวยงาน 

W4 บุคลากรมีภาระงานหลายหนาท่ี 
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โอกาส (O-Opportunities) 

O1 ผูบริหารเปดโอกาสและสนับสนุนใหบุคลากรไดเสนอแนวคิดเชิงสรางสรรค หรือสรางนวัตกรรมใหม    

    ในการปฏิบัติงาน 

O2 ผูบริหารเปดโอกาสใหบุคลากรพัฒนาตนเอง ในดานพัฒนาองคความรูใหมๆ  

O3 ผูบริหารสนับสนุนงบประมาณในการทํางาน 

O4 ความกาวหนาทางดานเทคโนโลยีในปจจุบัน ทําใหเกิดชองทางการปฏิบัติงานท่ีหลากหลาย เขาถึง   

    กลุมเปาหมาย และเปนท่ีรูจักเพ่ิมข้ึน 

O5 ไดรับความรวมมือจากหนวยงานภายในและภายนอกเพ่ือประสานงานตามพันธกิจใหสําเร็จ 

 

ภัยคุกคาม (T-Threats) 

T1 การเปล่ียนแปลงดานตลาดการศึกษา และมีการแขงขันดานการรับเขาศึกษาสูง 

T2 ระบบการเปด-ปดการศึกษาแบบอาเซียนไมสอดคลองกับการเขาศึกษาของมหาวิทยาลัมหาสารคาม 
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การวิเคราะห TOWS Matrix หรือ SWOT Matrix 

 

 

                            ปจจัยภายใน 

 

 

 

 

       

       ปจจัยภายนอก 

จุดแข็ง 

 

S1 บุคลากรมีความชํานาญ มีศักยภาพในการทํางาน  

     และพัฒนางานอยางตอเน่ือง 

S2 บุคลากรสามารถเขาสูตําแหนงท่ีสูงขึ้น 

S3 มีวัสดุ อุปกรณ ท่ีรองรับรับการปฏิบัติงานอยาง 

    เพียงพอ และมีเทคโนโลยีท่ีตอบสนองตอการ 

    ปฏิบัติงาน 

S4 มีขอมูล ระบบฐานขอมูล สารสนเทศ และนําระบบ 

    เทคโนโลยีสารสนเทศเขามาพัฒนางานดานตางๆ  

    ของหนวยงาน 

 

จุดออน 

 

W1 บุคลากรขาดทักษะภาษาอังกฤษ ในการสื่อสารและ 

     ใหบริการ 

W2 บุคลากรขาดการส่ือสารระหวางการทํางานภายใน 

     องคกร 

W3 สถานท่ีทํางานไมเอ้ืออํานวยตอภารกิจของ 

     หนวยงาน 

W4 บุคลากรมีภาระงานหลายหนาท่ี 

โอกาส 

 

O1 ผูบริหารเปดโอกาสและสนับสนุนใหบุคลากร 

     ไดเสนอแนวคิดเชิงสรางสรรค หรือสราง     

     นวัตกรรมใหมในการปฏิบัติงาน 

O2 ผูบริหารเปดโอกาสใหบุคลากรพัฒนาตนเอง  

     ในดานพัฒนาองคความรูใหมๆ  

SO กลยุทธเชิงรุก 

(ใชจุดแข็งรวมกับโอกาส) 

1. ผูบริหารเปดโอกาสใหบุคลากรมีการพัฒนาองค 

    ความรูใหมทําใหบุคลากรมีการพัฒนางานอยาง   

    ตอเน่ืองสงผลใหเกิดความชํานาญในงาน (S1,O2) 

2. พัฒนานวัตกรรมเพ่ือสนับสนุนในการทํางาน (S3,S4,  

    O2,O4) 

WO กลยุทธเชิงแกไข 

(ใชโอกาสลดจุดออน) 

1. พัฒนาบุคลากรมีการฝกอบรมความรูทางดาน

ภาษาอังกฤษเพ่ือใหการสื่อสาร และใหบริการในการ

ปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ (W1,O1,O2)  
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O3 ผูบริหารสนับสนุนงบประมาณในการทํางาน 

O4 ความกาวหนาทางดานเทคโนโลยีในปจจุบัน    

    ทําใหเกิดชองทางการปฏิบัติงานท่ีหลากหลาย    

      เขาถึงกลุมเปาหมาย และเปนท่ีรูจักเพ่ิมขึ้น 

O5 ไดรับความรวมมือจากหนวยงานภายในและ 

      ภายนอกเพ่ือประสานงานตามพันธกิจให   

      สําเร็จ 

 

3. บุคลากรมีการวิเคราะห และการทําวิจัยสถาบัน (S2, 

O2) 

4. บุคลากรสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

(S3, O4) 

  

2. พัฒนานวัตกรรมและองคความรูใหมๆ เพ่ือชวยใน

การปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของ

งาน (W4,O2) 

3. บุคลากรสามารถพัฒนากระบวนงานใหมี

ประสิทธิภาพท่ังภายในและภายนอก (W2,O5) 

4. ไดรับการชวยเหลือจากหนวยงานภายนอกในการ

ใหบริการดานสถานท่ีการทํางาน หรือวัสดุอุปกรณ เพ่ือ

อํานวยความสะดวกในการปฏิบัติงานของหนวยงาน 

(W3, O3,O5) 

 

ภัยคุกคาม 

 

T1 การเปลี่ยนแปลงดานตลาดการศึกษา และมี 

     การแขงขันดานการรับเขาศึกษาสูง 

T2 ระบบการเปด-ปดการศึกษาแบบอาเซียนไม 

     สอดคลองกับการเขาศึกษาของมหาวิทยาลัย   

     มหาสารคาม 

 

ST กลยุทธเชิงปองกัน 

(ใชจุดแข็งรับมือภัยคุกคาม) 

1. วิเคราะหขอมูลสารสนเทศเพ่ือใหนักเรียนสามารถ

ตัดสินใจในการสมัครเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย

มหาสารคาม (S4,T1) 

 

WT กลยุทธเชิงรับ 

(แกไขจุดออนและเล่ียงอุปสรรค) 

1. บุคลากรสามารถพัฒนานวัตกรรมเพ่ือสนับสนุนการ

ดําเนินงานและเพ่ือการปรับเปล่ียนกระบวนการทํางาน 

(W1,T1) 
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สวนท่ี 2 

แผนกลยุทธกองบริการการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาสารคาม (พ.ศ. 2565 – 2569)

ฉบับปรับปรุง มีนาคม 2567 
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แผนกลยุทธกองบริการการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาสารคาม (พ.ศ. 2565-2569) 

ฉบับปรับปรุง มีนาคม 2567 

 

 

 

 

เปนศูนยกลางการรับเขาศึกษาในระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ทั้งในและ

ตางประเทศ เพ่ือสนับสนุนการเปนมหาวิทยาลัยช้ันนําของเอเชีย 

 

 

 

 ประชาสัมพันธและคัดเลือกบุคคลเขาศึกษาในระดับปริญญาตรี ท้ังในและตางประเทศ 

ดําเนินงานสหกิจศึกษาและพัฒนาทักษะนิสิต โดยมีการพัฒนาระบบ สารสนเทศและกระบวนการ

บริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 

 

 

S = Service & Smile (การใหบริการดวยใจและรอยย้ิม) 

M = Management (การบริหารจัดการอยางมีประสิทธิภาพ) 

A = Active (การบริการท่ีรวดเร็ว) 

R = React (การใหบริการท่ีตรงตามความตองการของผูรับบริการ) 

T = Team & Technology (การทํางานเปนทีมและเทคโนโลยี) 

Pro = Professional (มืออาชีพ) 

 

 

 

 ยุทธศาสตรท่ี 1 พัฒนาระบบการบริหารจัดการที่เปนเลิศ (Smart Management) 

 ยุทธศาสตรท่ี 2 พัฒนาบุคลากรใหมีประสิทธิภาพ (Smart People) 

 

วิสัยทัศน 

พันธกิจ 

คานิยมองคกร SMART Pro 

ประเด็นยุทธศาสตร 
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1. สนับสนุนการทํางานตามภารกิจไดอยางมีประสิทธิภาพ 

2. พัฒนาระบบสารสนเทศหรือนวัตกรรมเพ่ือรองรับการใหบริการท่ีมีประสิทธิภาพ 

3. พัฒนาระบบฐานขอมูลเพ่ือรองรับการบริหารจ ัดการขอมูล สารสนเทศเพ่ือการตัดสินใจ 

4. เพ่ิมศักยภาพของบุคลากรใหมีความเช่ียวชาญ เพ่ือรองรับการดําเนินงานเชิงรุก 

 
 

 

 

 

1. รอยละการบรรลุตัวชี้วัดตามแผนกลยุทธ รอยละ 90 

 2. มีการพัฒนาระบบสารสนเทศหรือนวัตกรรมของกลุมงาน 

 3. มีระบบฐานขอมูลสารสนเทศท่ีไดรับการพัฒนาหรือปรับปรุง 

 4. คะแนนผลการประเมินการควบคุมภายในประจําปกองบริการการศึกษาอยูในลําดับ 1 ใน 5 

ของหนวยงานสังกัดสํานักงานอธิการบดี 

 5. ผลการประเมินคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําปอยูในลําดับ 1 ใน 5 ของหนวยงาน

สังกัดสํานักงานอธิการบดี 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เปาประสงค  

ตัวช้ีวัดความสําเร็จของยุทธศาสตร 
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ความเช่ือมโยงยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย ยุทธศาสตรสํานักงานอธิการบดี และยุทธศาสตรกองบริการการศึกษา 

ผลิตบัณฑิตตรง

กับความตองการ

ของสังคมโลก 

สรางงานวิจัยและ

นวัตกรรมเพ่ือความเปน

เลิศในระดับนานาชาติ 

ใหบริการวิชาการเพ่ือตอบสนอง

ความตองการภาคอุตสาหกรรม

และภาคประชาสังคม 

ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม

อีสานใหมีความโดดเดน

ระดับนานาชาติ 

บริหารองคกรเพ่ือ

ความเปน

มหาวิทยาลัยอัจฉริยะ 

ยุทธศาสตร

มหาวิทยาลัย 

ยุทธศาสตร

สํานักงานอธิการบดี 
ศูนยกลางการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ศูนยกลางการใหบริการอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

ยุทธศาสตร 

กองบริการการศึกษา 

พัฒนาระบบการบริหารจัดการท่ีเปนเลิศ 

(Smart Management) 

พัฒนาบุคลากรใหมีประสิทธิภาพ 

(Smart People) 

เปาประสงค 

1.2 สนับสนุนการทํางานตามภารกิจไดอยางมีประสิทธิภาพ 

1.2 พัฒนาระบบสารสนเทศหรือนวัตกรรมเพ่ือรองรับการ  

     ใหบริการท่ีมีประสิทธิภาพ 

1.3 พัฒนาระบบฐานขอมูลเพ่ือรองรับการบริหารจ ัดการขอมูล    

สารสนเทศเพ่ือการตัดสินใจ 

2.1 เพ่ิมศักยภาพของบุคลากรใหมีความเชี่ยวชาญ เพ่ือรองรับการ

ดําเนินงานเชิงรุก 
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แผนที่ยุทธศาสตรกองบริการการศึกษา สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

เปนศูนยกลางการรับเขาศึกษาในระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ท้ังในและตางประเทศ เพื่อสนับสนุนการเปนมหาวิทยาลัยช้ันนําของเอเชีย 
ปร

ะสิ
ทธิ

ภา
พ

ตา
มยุ

ทธ
ศา

สต
ร 

คุณ
ภา

พก
าร

ให
บริ

กา
ร 

กระบวนการการคัดเลือกบุคคลเขาศึกษาในระดับปริญญาตรี ท้ังในและตางประเทศ 

ความพึงพอใจผูใชบริการ 
ระบบฐานขอมูล สารสนเทศ นวัตกรรม 

ตอบสนองตอผูใชบริการ 

บุคลากรไดรับองคความรูใหม และสามารถนําความรูไป

ใชประโยชนไดจริง 

ปร
ะสิ

ทธ
ิภา

พ

ขอ
งป

ฏิบ
ัติ

รา
ชก

าร
 

ระบบฐานขอมูล สารสนเทศ นวัตกรรม ตอบสนองตอผูใชบริการ 
บุคลากรไดรับองคความรูใหม และสามารถนําความรูไปใช

ประโยชนไดจริง 

0 

กา
รพั

ฒ
นา

อง
คก

ร 1.1 สนับสนุนการทํางานตามภารกิจไดอยางมีประสิทธิภาพ 

1.2 พัฒนาระบบสารสนเทศหรือนวัตกรรมเพ่ือรองรับการใหบริการท่ีมี 

     ประสิทธิภาพ 

1.3 พัฒนาระบบฐานขอมูลเพ่ือรองรับการบริหารจัดการขอมูลสารสนเทศเพ่ือการ   

    ตัดสินใจ 

2.1 เพ่ิมศักยภาพของบุคลากรใหมีความเช่ียวชาญ เพ่ือ    

     รองรับการดําเนินงานเชิงรุก 
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แผนกลยุทธกองบริการการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาสารคาม (พ.ศ. 2565 – 2569) ฉบับปรับปรุงเดือนมีนาคม 2567 

ยุทธศาสตรท่ี 1 พัฒนาระบบการบริหารจัดการที่เปนเลิศ (Smart Management) 

เปาหมาย/ตัวช้ีวัด หนวยนับ คาเปาหมายตัวช้ีวัด (ป) กลยุทธ โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ 

2566 2567 2568 2569 

เปาประสงค 1.1 สนับสนุนการทํางานตามภารกิจไดอยางมีประสิทธิภาพ 

1.1.1 จํานวนสถานประกอบการท่ีมีการ

สรางเครือขาย 

จํานวน

เครือขาย

สถาน

ประกอบการ 

- 2 3 4 1. พัฒนากระบวนการการสรางเครือขายกับ

สถานประกอบการ 

2. ไดเครือขายความรวมมือกับสถาน

ประกอบการในการดําเนินงานสงเสริม

สนับสนุนไดงานทํา 

โครงการสรางเครือขายกับสถาน

ประกอบการและศึกษาดูงานการ

บริหารจัดการสหกิจศึกษา 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  

 

(O) ภาณุวัตน สวางแสง 

(S) ชิดชนก งามสุทธิ 

(S) บุษบา เสนา 

 

1.1.2 รอยละอาจารยท่ีเขารวมโครงการ

อบรม 

 

รอยละ - 80 85 90 1. พัฒนาการอบรมคณาจารยนิเทศงานสห

กิจศึกษา 

 

โครงการอบรมคณาจารยนิเทศ

งานสหกิจศีกษา และการศึกษา

เชิงบูรณาการกับการทํางาน 

(CWIE) 

(O) ชิดชนก งามสุทธิ 

(S) บุษบา เสนา 

(S) ภาณุวัตน สวางแสง 

1.1.3 รอยละความพึงพอใจของผูเขารวม

โครงการ 

รอยละ 84 85 86 87 1. เพิ่มศักยภาพใหนิสิตสามารถปฏิบัติงาน

สหกิจศึกษา 

2. เตรียมความพรอมนิสิตกอนออก

ปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 

 

โครงการปฐมนิเทศและเตรียมความ

พรอมกอนออกปฏิบัติงานสหกิจ

ศึกษา  

 

(O) ชิดชนก งามสุทธิ 

(S) บุษบา เสนา 

(S) ภาณุวัตน สวางแสง 

1.1.4 รอยละผูเขารวมโครงการปจฉิม

นิเทศและแสดงผลงานสหกิจศึกษา 

 

รอยละ 75 80 85 90 1. บูรณาการความรูหลังการออกปฏิบัติงาน

สหกิจศึกษา 

โครงการปจฉิมนิเทศและแสดง

ผลงานสหกิจศึกษา 

 

(O) ชิดชนก งามสุทธิ 

(S) บุษบา เสนา 

(S) ภาณุวัตน สวางแสง 

1.1.5 รอยละความพึงพอใจของผูเขารวม

โครงการ 

รอยละ 75 80 85 90 1. สรางความรูความเขาใจสหกิจศึกษา และ

การศึกษาเชิงบูรณาการกับการทํางาน 

(CWIE) 

โครงการสรางความรูความเขาใจ

สหกิจศึกษา และการศึกษาเชิง

บูรณาการกับการทํางาน (CWIE) 

 

(O) ชิดชนก งามสุทธิ 

(S) บุษบา เสนา 

(S) ภาณุวัตน สวางแสง 
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เปาหมาย/ตัวช้ีวัด หนวยนับ คาเปาหมายตัวช้ีวัด (ป) กลยุทธ โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ 

2566 2567 2568 2569 

1.1.6 รอยละความพึงพอใจของผูเขารวม

โครงการ 

รอยละ 86 87 88 89 1. พัฒนาทักษะใหกับนิสิตใหตรงตอความ

ตองการของตลาดแรงงาน 

2. มีเครือขายสถานประกอบการในการ

ดําเนินงานพัฒนาทักษะใหกับนิสิต 

3. นิสิตมหาวิทยาลัยมหาสารคามม ี

งานทําเพ่ิมขึ้น 

 

โครงการเตรียมความพรอมกอนสู

โลกอาชีพ มหาวิทยาลัย

มหาสารคาม การเปน

ผูประกอบการรายใหม (Startup) 

 

(O) ภาณุวัตน สวางแสง 

(S) ชิดชนก งามสุทธิ 

(S) บุษบา เสนา 

 

1.1.7 รอยละของผูทดสอบหลังเขารวม

โครงการผาน 60% โครงการเตรียมความ

พรอมกอนสอบ ก.พ. (ภาค ก) 

รอยละ 55 60 65 70 1. พัฒนาทักษะใหกับนิสิตมีความรู ความ

เขาใจเก่ียวกับการสอบ ก.พ. 

2. นิสิตมหาวิทยาลัยมหาสารคามสามารถ

สอบบรรจุราชการไดมี 

3. สรางความรวมมือกับเครือการพัฒนา

ทักษะดาน ก.พ. 

 

โครงการเตรียมความพรอมกอน

สอบ ก.พ. มหาวิทยาลัย

มหาสารคาม ประจําปงบประมาณ 

2567 (รูปแบบออนไลน โดยใช 

Cisco WebEx Meetings) 

 

(O) ภาณุวัตน สวางแสง 

(S) ชิดชนก งามสุทธิ 

(S) บุษบา เสนา 

 

1.1.8 รอยละของผูเขารวม MSU Open 

House 2023 เพ่ิมขึ้น 

รอยละ - 40 45 50 พัฒนากระบวนการประชาสัมพันธ การ

รับเขาศึกษาในระดับปริญญาตรี 

MSU Open house 2023 

 

(O) พวงพร งามสุทธิ 

(S) อาภัสรา วุฒิพันธุ 

(S) ขวัญธิดา ไชยศิลา 

(S) จิรภา สีหนาท 

1.1.9 ระดับความสําเร็จของการสงเสริม

และสนับสนุนการประชาสัมพันธเผยแพร

หลักสูตรสําหรับนิสิตตางชาติ 

ระดับท่ี 1  มีการประชุมหารือ/แนว

ทางการสงเสริมและสนับสนุนการ

ประชาสัมพันธเผยแพรหลักสูตรสําหรับ

นิสิตตางชาติ 

ระดับ - 5 5 5 1. สรางภาพลักษณ ความประทับใจและ

ความสัมพันธอันดีกับบุคลากร,ครู ผูบริหาร

และนักเรียนตางชาติ 

2. ประชาสัมพันธเผยแพรหลักสูตรสําหรับ

นิสิตตางชาติ ในชวงระยะเวลาที่เหมาะสม

กับการสมัครของนักเรียนตางชาติ 

โครงการประชาสัมพันธหลักสูตร 

และวิธีการสมัครเขาศึกษาใน

ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัย

มหาสารคาม (โครงการรับนิสิต

ชาวตางชาติ) 

(O) ขวัญธิดา ไชยศิลา 

(S) พวงพร งามสุทธิ 

(S) อาภัสรา วุฒิพันธุ 

(S) จิรภา สีหนาท 
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เปาหมาย/ตัวช้ีวัด หนวยนับ คาเปาหมายตัวช้ีวัด (ป) กลยุทธ โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ 

2566 2567 2568 2569 

ระดับท่ี 2 มีชองทางใหมในการ

ประชาสัมพันธเผยแพรหลักสูตรสําหรับ

นิสิตตางชาติ 

ระดับท่ี 3 มีการดําเนินการประชาสัมพันธ

นิสิตตางชาติ 

ระดับท่ี 4 มีนวัตกรรมการประชาสัมพันธ

เผยแพรหลักสูตรสําหรับนิสิตตางชาติ 

ระดับท่ี 5 สรุปผลการดําเนินงานและ

รายงานผลตอผูบริหาร 

 

3. ใชสื่อที่เหมาะสม และตรงตาม

กลุมเปาหมายและไดรับความนิยมของแตละ

ประเทศ 

 

1.1.10 รอยละความพึงพอใจของ

ผูปกครองและนักเรียน 

รอยละ - 80 85 90 วิเคราะหความพึงพอใจของผูปกครองและ

นักเรียน 

โครงการตอนรับผูปกครองและ

นักเรียนผูท่ีมาสอบสัมภาษณ 

ทดสอบความสามารถ ทางกีฬา

และศิลปวัฒนธรรม 

 

(O) กัญนิภา พลศรี 

(S) ขวัญสิริ ศรีจันลี 

(S) กรวิกา เทียมวงษ 

(S) ดนิตา พงษศิริ 
(S) วาท่ีรอยตรี อดิศร บุรินรัมย 

(S) ภาณุวัฒน สวางแสง 

(S) นรินทร ทับแสง 

1.1.11 รอยละผูมีสิทธ์ิเขาศึกษา รอบท่ี 1 

Portfolio ตอ แผนการรับ 

 

รอยละ - 80 85 90 พัฒนากระบวนการคัดเลือกบุคคลเขาศึกษา

ในระดับปริญญาตรี ระบบ TCAS รอบที่ 1 

Portfolio 

การดําเนินงานการรับสมัคร

คัดเลือกบุคคลเขาศึกษาในระดับ

ปริญญาตรี ระบบ TCAS รอบที่ 1 

Portfolio  

(O) กัญนิภา พลศรี 

(S) ขวัญสิริ ศรีจันลี 

(S) กรวิกา เทียมวงษ 

(S) ดนิตา พงษศิริ 
(S) วาท่ีรอยตรี อดิศร บุรินรัมย 

(S) ภาณุวัฒน สวางแสง 

(S) นรินทร ทับแสง 
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เปาหมาย/ตัวช้ีวัด หนวยนับ คาเปาหมายตัวช้ีวัด (ป) กลยุทธ โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ 

2566 2567 2568 2569 

1.1.12 รอยละผูมีสิทธ์ิเขาศึกษา รอบท่ี 2 

Quota ตอแผนการรับ 

รอยละ - 80 85 90 1. พัฒนากระบวนการคัดเลือกผูมีสิทธ์ิเขา

ศึกษา รอบท่ี 2 Quota 

2. วิเคราะหขอมูลสารสนเทศมีสิทธ์ิเขา

ศึกษา รอบท่ี 2 Quota และรายงานใหกับ

ผูบริหาร และคณะ/วิทยาลัย 

 

การดําเนินงานการรับสมัคร

คัดเลือกบุคคลเขาศึกษาในระดับ

ปริญญาตรี ระบบ TCAS รอบที่ 2 

Quota  

 

(O) ดนิตา พงษศิริ 

(S) ขวัญสิริ ศรีจันลี 

(S) กรวิกา เทียมวงษ 

(S) กัญนิภา พลศร ี
(S) วาท่ีรอยตรี อดิศร บุรินรัมย 

(S) ภาณุวัฒน สวางแสง 

(S) นรินทร ทับแสง 

 

1.1.13 รอยละผูมีสิทธ์ิเขาศึกษา รอบท่ี 3 

Admission ตอแผนการรับ 

 - 80 85 90 1. มีการดําเนินรวมกับ ท่ีประชุมอธิการบดี

แหงประเทศไทย (ทปอ.) 

2. มีการดําเนินการประชาสัมพันธขอมูลการ

รับเขาศึกษารอบท่ี 3 ใหครอบคลุมทุก

กลุมเปาหมาย 

3. มีการดําเนินงานรวมกับเครือขายระดับ

คณะ 

4. มีการนําเสนอขอมูลรวมกับผูบริหารใน

การตัดสินใจดําเนินงาน 

 

การดําเนินงานการรับสมัคร

คัดเลือกบุคคลเขาศึกษาในระดับ

ปริญญาตรี ระบบ TCAS รอบที่ 3 

Admission 

(O) ภาณุวัฒน สวางแสง 

(S) ขวัญสิริ ศรีจันลี 

(S) กรวิกา เทียมวงษ 

(S) กัญนิภา พลศร ี
(S) วาท่ีรอยตรี อดิศร บุรินรัมย 

(S) ดนิตา พงษศิริ 

(S) นรินทร ทับแสง 

 

1.1.14 ระดับความสําเร็จของการ

ดําเนินงานตามบรรลุวัตถุประสงค รอบที่ 

4 Direct Admission  

ระดับท่ี 1 ประชุมวางแผนการดําเนินงาน 

ระดับท่ี 2 มีการแตงต้ังคณะทํางาน 

ระดับท่ี 3 สํารวจ แผนการรับ เกณฑการ

พิจารณา คุณสมบัติผูสมัคร 

ระดับ - 5 5 5 1. มีการจัดประชุมเพื่อเตรียมความพรอม

การดําเนินงานในการรับสมัครคัดเลือก 

2. มีการกระบวนการการสมัคร และการ

ตรวจสอบขอมูลใหถูกตอง 

3. มีการประมวลผลขอมูลที่ถูกตอง 

4. มีการกํากับติดตาม การตรวจสอบผลการ

พิจารณาการสอบสัมภาษณ ที่ถูกตอง (กรณี

สาขาสอบสัมภาษณ) 

การดําเนินงานการรับสมัคร

คัดเลือกบุคคลเขาศึกษาในระดับ

ปริญญาตรี ระบบ TCAS รอบที่ 4 

Direct Admission  

 

(O) กรวิกา เทียมวงษ 

(S) ขวัญสิริ ศรีจันลี 

(S) กัญนิภา พลศร ี

(S) ภาณุวัฒน สวางแสง 
(S) วาท่ีรอยตรี อดิศร บุรินรัมย 

(S) ดนิตา พงษศิริ 

(S) นรินทร ทับแสง 
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เปาหมาย/ตัวช้ีวัด หนวยนับ คาเปาหมายตัวช้ีวัด (ป) กลยุทธ โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ 

2566 2567 2568 2569 

ระดับท่ี 4 มีการประชาสัมพันธการรับ

สมัครใหกับผูสมัครไดทราบ 

ระดับท่ี 5 มีการสรุปผลการดําเนินงานตอ

ผูบริหาร คณะกรรมการประจําคณะ/

สาขาวิชา 

 

5. มีการรายงานผลการดําเนินงานตอ

ผูบริหาร คณะกรรมการประจําคณะ/

สาขาวิชาที่ถูกตอง 

1.1.15 พัฒนากระบวนการคัดเลือกบุคคล

เขาศึกษา TCAS67 

 

รอยละ - 80 85 90 1. พัฒนากระบวนการคัดเลือกบุคคลเขา

ศึกษา TCAS67 

 

การดําเนินงานการรับสมัคร

คัดเลือกบุคคลเขาศึกษาในระดับ

ปริญญาตรี ระบบ TCAS (ทุก

รอบ) 

 

(O) กรวิกา เทียมวงษ 

(S) ขวัญสิริ ศรีจันลี 

(S) กัญนิภา พลศร ี

(S) ภาณุวัฒน สวางแสง 
(S) วาท่ีรอยตรี อดิศร บุรินรัมย 

(S) ดนิตา พงษศิริ 

(S) นรินทร ทับแสง 

 

เปาประสงค 1.2 พัฒนาระบบสารสนเทศหรือนวัตกรรมเพ่ือรองรับการใหบริการที่มีประสิทธิภาพ 

1.2.1 ระดับความสําเร็จการพัฒนาระบบ

สารสนเทศหรือนวัตกรรม 

 

ระดับ 1 -4 ไมมีการพัฒนาระบบ

สารสนเทศหรือนวัตกรรม 

ระดับ 5 มีการพัฒนาระบบสารสนเทศ

หรือนวัตกรรม 

 

ระดับ - 5 5 5 สํารวจความตองการของระบบสารสนเทศ 

จัดทําแผนการพัฒนาระบบ วิเคราะหระบบ 

พัฒนาระบ ทดลองระบบ และปรับปรุง

ระบบ 

การดําเนินงานการพัฒนาระบบ

สารสนเทศหรือนวัตกรรมที่ไดรับ

การพัฒนา 

(O) อนันต ปนะเต 

(S) ประกาศิต ไชยโยราช 

1.2.2 ระดับความสําเร็จของจํานวนระบบ

สารสนเทศหรือนวัตกรรมท่ีไดรับการ

พัฒนา หรือ ปรับปรุง 

ระดับ - 5 5 5 1. ขั้นตอนการวิเคราะหปญหา 

2. ขั้นตอนการวางแผนออกแบบโปรแกรม 

3. ขั้นตอนการเขียนโปรแกรม  

ระบบสารสนเทศหรือนวัตกรรมท่ี

ไดรับการพัฒนา หรือ ปรับปรุง 

(O) ประกาศิต ไชยโยราช 

(S) อนันต ปนะเต 
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เปาหมาย/ตัวช้ีวัด หนวยนับ คาเปาหมายตัวช้ีวัด (ป) กลยุทธ โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ 

2566 2567 2568 2569 

ระดับ 1 จํานวน 1 สารสนเทศหรือ

นวัตกรรม 

ระดับ 2 จํานวน 2 สารสนเทศหรือ

นวัตกรรม 

ระดับ 3 จํานวน 3 สารสนเทศหรือ

นวัตกรรม 

ระดับ 4 จํานวน 4 สารสนเทศหรือ

นวัตกรรม 

ระดับ 5 จํานวน 5 สารสนเทศหรือ

นวัตกรรม 

 

4. การตรวจสอบความผิดพลาดของ

โปรแกรม 

5. การทดสอบความถูกตองของโปรแกรม 

6. การทําเอกสารประกอบโปรแกรม 

7. การติดต้ังและการบํารุงรักษาโปรแกรม 

เปาประสงค 1.3 จพัฒนาระบบฐานขอมูลเพ่ือรองรับการบริหาร  ัดการขอมูล สารสนเทศเพ่ือการตัดสินใจ 

1.3.1 ระดับความสําเร็จการพัฒนาระบบ

ฐานขอมูลสารสนเทศ ที่มีการนําเสนอ

ขอมูลและ Real time ในรูปแบบ 

Dashboard 

ระดับ 1-4 ไมมีการพัฒนา 

ระดับ 5 มีการพัฒนา 

 

ระดับ 5 5 5 5 สํารวจความตองการของระบบฐานขอมูล 

จัดทําแผนการพัฒนาระบบฐานขอมูล 

วิเคราะหระบบฐานขอมูล พัฒนาระบบ

ฐานขอมูล ทดลองระบบฐานขอมูล และ

ปรับปรุงระบบฐานขอมูล 

การดําเนินงานการพัฒนา ระบบ

ฐานขอมูลสารสนเทศ ที่มีการ

นําเสนอขอมูลและ Real time ใน

รูปแบบ Dashboard 

(O) อนันต ปนะเต 

(S) ประกาศิต ไชยโยราช 

1.3.2 ระดับความสําเร็จของการพัฒนา

ระบบฐานขอมูลสารสนเทศที่ไดรับการ

พัฒนา หรือปรับปรุง และมีความเช่ือมโยง 

ระดับ 1-4 ไมมีระบบฐานขอมูล 

ระดับ 5 มีระบบฐานขอมูล 

 

ระดับ 5 5 5 5 มีการสํารวจระบบฐานขอมูล และการจัดทํา

แผนการพัฒนา ปรับปรุง และมีการ

เชื่อมโยงขอมูล 

ระบบฐานขอมูลสารสนเทศท่ีไดรับ

การพัฒนา หรือปรับปรุง และมี

ความเช่ือมโยง 

(O) อนันต ปนะเต 

(S) ประกาศิต ไชยโยราช 

จํานวนตัวชี้วัด 19 ตัว         
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ยุทธศาสตรท่ี 2 พัฒนาบุคลากรใหมีประสิทธิภาพ (Smart People) 

เปาหมาย/ตัวช้ีวัด หนวยนับ คาเปาหมายตัวช้ีวัด (ป) กลยุทธ โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ 

2566 2567 2568 2569 

เปาประสงค 2.1 เพ่ิมศักยภาพของบุคลากรใหมีความเชี่ยวชาญ เพ่ือรองรับการดําเนินงานเชิงรุก 

2.1.1 รอยละผลการประเมินผูอํานวยการ

กองบริการการศึกษา  

 

รอยละ - 90 92 94 วิเคราะหผลการประเมินผูอํานวยการกอง

บริการการศึกษา 

การดําเนินงานผลการประเมิน

ผูอํานวยการกองบริการการศึกษา 

ไมนอยกวารอยละ 90 

(O) ศิริลักษณ ถิตยรัศมี 

(S) จุฑารัตน ทันพรม 

(S) มานิตย สารคํา 

 

2.1.2 รอยละบุคลากรที่เขาอบรมความรู

ความสามารถในการส่ือสารภาษาอังกฤษ 

 

รอยละ - 90 90 90 สงเสริม สนับสนุน ใหบุคลากคเขารวมอบรม

เพื่อพัฒนาการส่ือสารดานภาษาอังกฤษ 

กิจกรรมบุคลากรท่ีเขาอบรม

ความรูความสามารถในการส่ือสาร

ภาษาอังกฤษ 

(O) ศิริลักษณ ถิตยรัศมี 

(S) จุฑารัตน ทันพรม 

(S) มานิตย สารคํา 

2.2.3 รอยละบุคลากรที่เขาอบรมความรู

ความสามารถในดานเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

 

รอยละ - 90 90 90 บุคลากรเขารวมอบรมพัฒนาเทคโนโลยี

สารสนเทศ เพื่อพัฒนาสมรรถนะและ

สามารถนําความรูไปใชประโยชนไดจริง 

 

กิจกรรมบุคลากรท่ีเขาอบรม

ความรูความสามารถในดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

(O) อาภัสรา วุฒิพันธุ 

(S) พวงพร งามสุทธิ 

(S) ขวัญธิดา ไชยศิลา 

(S) จิรภา สีหนาท 

จํานวนตัวชี้วัด 3 ตัวชี้วัด         
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สวนท่ี 3 

การขับเคล่ือนยุทธศาสตร 
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ยุทธศาสตร หรือกลยุทธจะนํากองบริการการศึกษา สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ไปสู

ความสําเร็จไดตองเกิดจากกระบวนการนํายุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติอยางจริงจัง และตอเน่ืองโดยหลังจากแผน

กลยุทธพรอมสูการนําไปขับเคล่ือน กองบริการการศึกษาตองกําหนดวางแผนเพ่ือใหเกิดกระบวนการในการวาง

ยุทธศาสตร (Strategy Formulation) ไปสูการนํายุทธศาสตรไปปฏิบัติ (Strategy Implementation) รวมถึง

ระบบการติดตาม การประเมินผล (Strategy Control and Evaluation) 

 
 

จากกลยุทธที่ได กําหนดไว จะแปลงออกเปนแผนปฏิบัติราชการประจําป ซ่ึงโดยท่ัวไปจะ

ประกอบดวย เปาประสงค/ตัวชี้วัด คานํ้าหนัก เปาหมาย กลยุทธ โครงการ/กิจกรรม ระยะเวลาดําเนินการ 

กลไกการแปลงยุทธศาสตรสูการปฏิบัติ 

การนําแผนกลยุทธไปปฏิบัติ (Strategic Implementation) 
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งบประมาณท่ีใช และผูรับผิดชอบ โดยมีโครงสรางองคกร ระบบงาน เทคโนโลยี หรือทรัพยากรดานอ่ืน ๆ 

รองรับการดําเนินงาน การนํากลยุทธไปปฏิบัติ จะประกอบดวยกระบวนงานยอย 2 สวน ไดแก 

 

1. การจัดทําแผนปฏิบัติราชการ (Action Plan) 

แผนปฏิบัติการจะเปนแผนท่ีถูกกําหนดข้ึนโดยระบุรายละเอียดเก่ียวกับแผนงานและโครงการตาง ๆ 

ท่ีมีเปาหมายผลงานสอดคลองกับเปาประสงคและเปาหมายของกลยุทธท่ีกําหนดไว โดยท่ัวไปแลวการกําหนด

แผนปฏิบัติการจะเปนแผนรายป กองบริการการศึกษาจะแสดงใหเห็นถึงความสัมพันธของผลงานท่ีจะเกิดขึ้น

อยางนอย 2 ระดับไดแก ผลผลิต (Output) และผลลัพธ (Out Come) 

 

2. การปฏิบัติการ (Take Action) 

การปฏิบัติการเปนกระบวนการการดําเนินการตามแผนงาน งาน/โครงการ และกิจกรรมที่กําหนดไว

โดยจะมี 2 สวน คือ 

2.1) การปฏิบัติตามแผนงาน งาน/โครงการ ตามกลยุทธขององคกร เพ่ือดําเนินการจัดทําผลผลิต

หรือใหบริการแกผูรับบริการ 

2.2) การปฏิบัติตามแผนงาน งาน/โครงการ ที่เปนพันธกิจสนับสนุน ไดแก การจัดการความรู 

(Knowledge management) ในองค กร ห รือการ พัฒนาองค กรและการจัดการ (Management 

development) เพ่ือชวยเสริมสรางขีดความสามารถสมรรถนะการเรียนรูใหองคกรมีความพรอมท่ีจะ

ปรับปรุงตนเอง ซ่ึงจะชวยสนับสนุนใหการปฏิบัติงานตามขอ (2.1) เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

โดยท่ัวไปสิ่งที่ตองดําเนินการ ไดแก การปรับปรุง โครงสรางองคกร การปรับปรุงกระบวนการปฏิบัติงาน การ

พัฒนาบุคลากร การจัดการระบบสารสนเทศ และการบริหารคุณภาพเพ่ือเพ่ิมผลผลิต 

 

 

 

การนํากลยุทธไปปฏิบัติในแตละชวงเวลาควรตองจัดทํารายงานผลการปฏิบัติงาน และจะตองมีการ

ควบคุม กํากับ ติดตามความกาวหนาของงาน หากพบปญหา/อุปสรรค ในการปฏิบัติจะไดมีการแกไขได

ทันทวงทีตามเวลาที่กําหนด ตลอดจนมีการประเมินผลสําเร็จของแผนกลยุทธเปนระยะ ๆ เพ่ือเปนขอมูล

ยอนกลับ (Feedback) ไปยังชั้นการวางแผน กลยุทธและการนํากลยุทธไปปฏิบัติ การควบคุมและประเมินผล

กลยุทธที่ดีโดยไมประเมินผลดวยความรูสึก (Subjective) แตจะตองประเมินผลดวยการวัดท่ีเ ช่ือได  

การติดตามและประเมินผลแผนกลยุทธ (Strategic Control and Evaluation) 
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(Objective) โดยมีการกําหนดตัวชี้วัดผลสําเร็จจากการดําเนินงาน (KPI) กระบนการควบคุมและประเมินผล

แผนกลยุทธ ประกอบดวย 3 องคประกอบที่สําคัญ 

 

 

1) การติดตามผลการดําเนินงาน (Track Status) 

การติดตามผลการดําเนินงานเปนเคร่ืองมือสําคัญของผูบริหารท่ีจะสรางความม่ันใจไดวาการ

ปฏิบัติงานขององคกรเปนไปในทิศทางท่ีถูกตองและสามารถสรางผลงานที่สอดคลองตามเปาประสงคและ

เปาหมายที่กําหนไว การติดตามผลการดําเนินงานชวยใหบริหารทราบขอมูลท่ีเปนตัวบงช้ีปญหาอุปสรรคท่ี

เกิดข้ึน ซ่ึงจะเปนขอมูลแกผูบริหารในการปรับเปล่ียนกลยุทธกับสถานการณที่เปล่ียนแปลงไป การรวบรวม

ขอมูลผลการดําเนินงานในแตละชวงเวลาของกิจกรรม/โครงการตาง ๆ  ที่สอดคลองกับตัวชี้วัดผลสําเร็จของ

การดําเนินงานในแตละระดับท่ีไดกําหนดไวในแผนปฏิบัติงานประจําป 

 

2) การรายงานความกาวหนา (Communicate Progress) 

การรายงานความกาวหนา เปนกระบวนการหลังจากที่ไดมีการรวบรวมขอมูลเก่ียวกับผลการ

ดําเนินงานตามแผนกลยุทธภายใตกรอบของตัวช้ีวัดผลสําเร็จของการดําเนินงานในแตละชวงเวลาแลวผู มี

หนาท่ีในการกํากับติดตามผลจะตองจัดทํารายงานสรุปเสนอตอผูบริหารใหไดรับทราบความกาวหนาในการ

ปฏิบัติงานเปนระยะ รวมท้ังควรสงขอมูลยอนกลับใหแกผูปฏิบัติงานท่ีเก่ียวของ เพ่ือจะชวยใหผูรับผิดชอบแต

ละระดับดําเนินการปรับปรุงแกไขการปฏิบัติงานใหเปนไปตามแนวทางท่ีเหมาะสม 

 

3) การวัดและประเมินผล (Measurement and Evaluation) 

การวัดประเมินผลจะประกอบดวยกระบวนงานยอย 3 ข้ันตอน ไดแก การเก็บรวบรวมขอมูล การ

วิเคราะหและประเมินผลขอมูล และการนําเสนอผลการประเมิน การวัดและประเมินผลจะเปนการ

ประเมินผลสําเร็จของการปฏิบัติงานตามแผนในแตละรอบเวลาท่ีกําหนด ซ่ึงผลท่ีไดจากการประเมินจะเปน

ขอมูลพ้ืนฐานในการวางแผนกลยุทธในแตละรอบเวลาตอไปขององคกร 
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ภาคผนวก 
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แผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลัยมหาสารคาม ฉบับท่ี 13 (พ.ศ. 2565 – 2569) ฉบับปรับปรุงกันยายน 2565 

แผนกลยุทธสํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหาสารคาม (พ.ศ. 2565 -2569) และแผนกลยุทธกองบริการ

การศึกษา มหาวิทยาลัยมหาสารคาม (พ.ศ. 2565 – 2569)ฉบับปรับปรุงมีนาคม 2567 

 

แผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลัย

มหาสารคาม ฉบับท่ี 13 (พ.ศ. 2565-2569) 

ฉบับปรับปรุงกันยายน 2565 

แผนกลยุทธสํานักงานอธิการบดี 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  

(พ.ศ. 2565 – 2569) 

แผนกลยุทธแผนงานมหาวิทยาลัย

มหาสารคาม (พ.ศ. 2565 – 2569) 

ฉบับปรับปรุงมีนาคม 2567 

ยุทธศาสตรท่ี 1 : ผลิตบัณฑิตตรงกับความ

ตองการของสังคมโลก 

เปาประสงคที่ 1.1 : พัฒนาหลักสูตรใหได

คุณภาพและมาตรฐาน ตรงกับความตองการ

ของตลาด และการเปนผูประกอบรวมทั้ง

รองรับการเรียนรูสําหรับประชาชนทุกชวงวัย 

เปาประสงคที่ 1.2 : ผลิตบัณฑิตที่มีความรู

ความสามารถและทักษะรองรับความตองการ

ขอสถานประกอบการ สังคม และประเทศ 

และโลก 

เปาประสงคที่ 1.3 : พัฒนาระบบการเรียนการ

สอน การเรียนรูตลอดชีวิต 

เปาประสงคที่ 1.4 : การจัดการเรียนการสอน

ในระดับนานาชาติ 

เปาประสงคที่ 1.5 : พัฒนาการจัดการเรียน

การสอนข้ันพ้ืนฐานโรงเรียนสาธิตใหมีคุณภาพ

ตามมาตรฐานและสงเสริมความเปนอัจฉริยะ

ภาพดานวิชาการ 

 

ยุทธศาสตรที่ 1 : ศูนยกลางการ

บริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล 

เปาประสงคท่ี 1.3 : สงเสริมและ

สนับสนุนมหาวิทยาลัยใหเปน

มหาวิทยาลัยอัจฉริยะ 

 

ยุทธศาสตรที่ 2 : ศูนยกลางการ

ใหบริการอยางมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล 

เปาประสงคท่ี 2.2 : ระบบ

สารสนเทศ หรือนวัตกรรมที่ไดรับ

การพัฒนาหรือปรับปรุงเพ่ือรองรับ

การใหบริการอยางมีประสิทธิภาพ 

ยุทธศาสตรท่ี 1 : พัฒนาระบบการ

บริหารจัดการที่เปนเลิศ 

เปาประสงคท่ี 1.1 : สนับสนุนการ

ทํางานตามภารกิจไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

เปาประสงคท่ี 1.2 : พัฒนาระบบ

สารสนเทศหรือนวัตกรรมเพ่ือรองรับ

การใหบริการที่มีประสิทธิภาพ 

เปาประสงคท่ี 1.3 : พัฒนาระบบ

ฐานขอมูลเพ่ือรองรับการบริหาร

จัดการขอมูล สารสนเทศเพื่อการ

ตัดสินใจ 

 

 

 

 

 

 

 

ความเช่ือมโยง 
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แผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลัย

มหาสารคาม ฉบับท่ี 13 (พ.ศ. 2565-2569) 

ฉบับปรับปรุงกันยายน 2565 

แผนกลยุทธสํานักงานอธิการบดี 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  

(พ.ศ. 2565 – 2569) 

แผนกลยุทธแผนงานมหาวิทยาลัย

มหาสารคาม (พ.ศ. 2565 – 2569) 

ฉบับปรับปรุงมีนาคม 2567 

ยุทธศาสตรท่ี 2 : สรางงานวิจัยและ

นวัตกรรมเพ่ือความเปนเลิศในระดับ

นานาชาติ 

เปาประสงคที่ 2.1 : พัฒนาศักยภาพนักวิจัย

และโครงสรางพื้นฐานดานการวิจัยภาพใน

องคกร เพ่ือสงเสริมการขับเคลื่อนการเปน

มหาวิทยาลัยกลุมพัฒนาการวิจัยระดับแนว

หนาของโลก 

เปาประสงคที่ 2.2 : สรางผลงานวิจัย นัวตก

รรมท่ีมีคุณภาพสูง เปนที่ยอมรับเพ่ือผลักดันสู

การเปนมหาวิทยาลัยกลุมพัฒนาการวิจัย

ระดับแนวหนาของโลก 

ยุทธศาสตรที่ 1 : ศูนยกลางการ

บริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล 

เปาประสงคท่ี 1.3 : สงเสริมและ

สนับสนุนมหาวิทยาลัยใหเปน

มหาวิทยาลัยอัจฉริยะ 

ยุทธศาสตรที่ 2 : ศูนยกลางการ

ใหบริการอยางมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล 

เปาประสงคท่ี 2.2 : ระบบ

สารสนเทศ หรือนวัตกรรมที่ไดรับ

การพัฒนาหรือปรับปรุงเพ่ือรองรับ

การใหบริการอยางมีประสิทธิภาพ 

ยุทธศาสตรท่ี 1 : พัฒนาระบบการ

บริหารจัดการที่เปนเลิศ 

เปาประสงคท่ี 1.1 : สนับสนุนการ

ทํางานตามภารกิจไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

เปาประสงคท่ี 1.2 : พัฒนาระบบ

สารสนเทศหรือนวัตกรรมเพ่ือรองรับ

การใหบริการที่มีประสิทธิภาพ 

เปาประสงคท่ี 1.3 : พัฒนาระบบ

ฐานขอมูลเพ่ือรองรับการบริหาร

จัดการขอมูล สารสนเทศเพื่อการ

ตัดสินใจ 

 

ยุทธศาสตรท่ี 2 : พัฒนาบุคลากรให

มีประสิทธิภาพ 

เปาประสงคท่ี 2.1 : เพิ่มศักยภาพของ

บุคลากรใหมีความเชี่ยวชาญ เพ่ือ

รองรับการดําเนินงานเชิงรุก 

ยุทธศาสตรท่ี 3 : ใหบริการวิชาการเพ่ือ

ตอบสนองความตองการภาคอุตสาหกรรม 

และภาคประชาชน 

เปาประสงคที่ 3.1 : ภาคธุรกิจ/

ภาคอุตสาหกรรมมีความเขมแข็งและมี

ศักยภาพในการแขงขัน 

เปาประสงคที่ 3.2 : ชุมชนและสังคมมีความ

เขมแข็งและสามารถพ่ึงพาตนเองได 

 

ยุทธศาสตรที่ 1 : ศูนยกลางการ

บริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล 

เปาประสงคท่ี 1.3 : สงเสริมและ

สนับสนุนมหาวิทยาลัยใหเปน

มหาวิทยาลัยอัจฉริยะ 

ยุทธศาสตรที่ 2 : ศูนยกลางการ

ใหบริการอยางมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล 

เปาประสงคท่ี 2.2 : ระบบ

สารสนเทศ หรือนวัตกรรมที่ไดรับ

การพัฒนาหรือปรับปรุงเพ่ือรองรับ

การใหบริการอยางมีประสิทธิภาพ 

ยุทธศาสตรท่ี 1 : พัฒนาระบบการ

บริหารจัดการที่เปนเลิศ 

เปาประสงคท่ี 1.1 : สนับสนุนการ

ทํางานตามภารกิจไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 
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แผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลัย

มหาสารคาม ฉบับท่ี 13 (พ.ศ. 2565-2569) 

ฉบับปรับปรุงกันยายน 2565 

แผนกลยุทธสํานักงานอธิการบดี 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  

(พ.ศ. 2565 – 2569) 

แผนกลยุทธแผนงานมหาวิทยาลัย

มหาสารคาม (พ.ศ. 2565 – 2569) 

ฉบับปรับปรุงมีนาคม 2567 

ยุทธศาสตรท่ี 4 : ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม

อีสานใหมีความโดดเดนระดับนานาชาติ 

เปาประสงคที่ 4.1 : การอนุรักษ ฟนฟู 

เผยแพร และพัฒนาศิลปวัฒนธรรมใหมีความ

โดดเดนเปนที่รูจักและยอมรับในระดับชาติ

และนานาชาติ 

เปาประสงคที่ 4.2 : เปนเสาหลักของภาค

อีสานในการยกระดับคุณภาพและการเพ่ิม

มูลคา/คุณคาผลงานดานศิลปวัฒนธรรม 

 

ยุทธศาสตรที่ 1 : ศูนยกลางการ

บริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล 

เปาประสงคท่ี 1.3 : สงเสริมและ

สนับสนุนมหาวิทยาลัยใหเปน

มหาวิทยาลัยอัจฉริยะ 

 

ยุทธศาสตรที่ 2 : ศูนยกลางการ

ใหบริการอยางมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล 

เปาประสงคท่ี 2.2 : ระบบ

สารสนเทศ หรือนวัตกรรมที่ไดรับ

การพัฒนาหรือปรับปรุงเพ่ือรองรับ

การใหบริการอยางมีประสิทธิภาพ 

 

ยุทธศาสตรท่ี 1 : พัฒนาระบบการ

บริหารจัดการที่เปนเลิศ 

เปาประสงคท่ี 1.1 : สนับสนุนการ

ทํางานตามภารกิจไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

 

ยุทธศาสตรท่ี 5 : บริหารองคกรเพ่ือความ

เปนมหาวิทยาลัยอัจฉริยะ (Smart 

University) 

เปาประสงคที่ 5.1 : พัฒนาระบบกลไกการ

บริหารท่ีเปนเลิศและมีธรรมมาภิบาล (Smart 

Governance) 

เปาประสงคที่ 5.2 : พัฒนาระบบการเงินการ

คลังของมหาวิทยาลัยใหมีประสิทธิภาพ 

(Smart Finance) 

เปาประสงคที่ 5.3 : พัฒนาระบบบริหาร

ทรัพยสินเพื่อสรางรายไดเพิ่ม (Smart Assets) 

เปาประสงคที่ 5.4 : พัฒนาระบบบริหารงาน

บุคคลและการพัฒนาบุคลากรที่มี

ประสิทธิภาพ (Smart People) 

 

ยุทธศาสตรที่ 1 : ศูนยกลางการ

บริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล 

เปาประสงคท่ี 1.1 : เพ่ิมศักยภาพ

ของบุคลากรใหมีความเชี่ยวชาญเพื่อ

รองรับการเปลี่ยนแปลง 

เปาประสงคท่ี 1.2 : บริหารจัดการ

ทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ 

เปาประสงคท่ี 1.3 : สงเสริมและ

สนับสนุนมหาวิทยาลัยใหเปน

มหาวิทยาลัยอัจฉริยะ 

 

 

 

ยุทธศาสตรท่ี 1 : พัฒนาระบบการ

บริหารจัดการที่เปนเลิศ 

เปาประสงคท่ี 1.1 : สนับสนุนการ

ทํางานตามภารกิจไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

เปาประสงคท่ี 1.2 : พัฒนาระบบ

สารสนเทศหรือนวัตกรรมเพ่ือรองรับ

การใหบริการที่มีประสิทธิภาพ 

เปาประสงคท่ี 1.3 : พัฒนาระบบ

ฐานขอมูลเพ่ือรองรับการบริหาร

จัดการขอมูล สารสนเทศเพื่อการ

ตัดสินใจ 
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แผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลัย

มหาสารคาม ฉบับท่ี 13 (พ.ศ. 2565-2569) 

ฉบับปรับปรุงกันยายน 2565 

แผนกลยุทธสํานักงานอธิการบดี 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  

(พ.ศ. 2565 – 2569) 

แผนกลยุทธแผนงานมหาวิทยาลัย

มหาสารคาม (พ.ศ. 2565 – 2569) 

ฉบับปรับปรุงมีนาคม 2567 

เปาประสงคที่ 5.5 : พัฒนาเทคโนโลยี

สารสนเทศเพ่ือสนับสนุนพันธกิจมหาวิทยาลัย

ไปสูมหาวิทยาลัยชั้นนําของเอเชีย (Smart 

Digital) 

เปาประสงคที่ 5.6 : มีโครงสรางพ้ืนฐานท่ี

รองรับการจัดการเรียนการสอน การวิจัย และ

สรางนวัตกรรมมาตรฐานสากล (Smart 

Living) 

 

ยุทธศาสตรที่ 2 : ศูนยกลางการ

ใหบริการอยางมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล 

เปาประสงคท่ี 2.1 : พัฒนาการ

ใหบริการที่มีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล 

เปาประสงคท่ี 2.2 : ระบบ

สารสนเทศ หรือนวัตกรรมที่ไดรับ

การพัฒนาหรือปรับปรุงเพ่ือรองรับ

การใหบริการอยางมีประสิทธิภาพ 

 

ยุทธศาสตรท่ี 2 : พัฒนาบุคลากรให

มีประสิทธิภาพ 

เปาประสงคท่ี 2.1 : เพิ่มศักยภาพของ

บุคลากรใหมีความเชี่ยวชาญ เพ่ือ

รองรับการดําเนินงานเชิงรุก 
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