
 

 
 



 

 

 

 

 

  แผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2567 กองบริการการศึกษา จัดทําข้ึนตามพระราชกฤษฎีกา

วาดวยหลักเกณฑ และวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 ท่ีไดกําหนดใหทุกภาคสวนราชกตองทําการพัฒนาการ

ปฏิบัติราชการของหนวยงาน ซ่ึงแผนฉบับน้ีเปนการแปลงยุทธศาสตรหรือกลยุทธไปสูการปฏิบัติโดยบูรณาการภารกิจให

สอดคลองกับแผนของมหาวิทยาลัย รวมทั้งแผนกลยุทธกองบริการการศึกษา (พ.ศ. 2565 – 2569) ฉบับปรับปรุง มีนาคม 

2567 

  กองบริการการศึกษา มีความคาดหวังใหแผนฉบับน้ีเปนกลไกสําคัญในการแปลงแผนสูการปฏิบัติอยาง

จริงจัง เพ่ือนําไปสูความสําเร็จตามเปาประสงคหรือเปาหมายท่ีกําหนดไว ตลอดจนใชเปนเอกสารอางอิงในการปฏิบัติงานให

มีแนวทางการดําเนินงานในทิศทางเดียวกัน เพ่ือสงเสริมสนับสนุนภารกิจ/การพัฒนามหาวิทยาลัยมหาสารคาม ตอไป 

 

 

กองบริการการศึกษา สํานักงานอธิการบดี 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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สวนท่ี 1 

บทนํา 

1 



 

 

 

  

ตามที่ มหาวิทยาลัยมหาสารคามไดมีการทบทวนและการจัดทําแผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

ฉบับท่ี 13 (พ.ศ. 2565-2569) ฉบับปรับปรุง กันยายน 2566 มหาวิทยาลัยมหาสารคาม โดยมุงขับเคลื่อนมหาวิทยาลัย

มหาสารคามเพ่ือใหเกิดการพัฒนาและบริหารจัดการในทุก ๆ ดานใหเกิดความตอเน่ืองและสอดคลองกับเจตนารมณของ

การเปนมหาวิทยาลัยชั้นนําของเอเชีย และสอดคลองกับกระแสการเปลี่ยนแปลงของโลก ปจจุบันและบทบาทของประเทศ

ท่ีมีการเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว 

  กองบริการการศึกษา เปนหนวยงานท่ีมีบทบาท ในการสนับสนุนการดําเนินงานของมหาวิทยาลัย เพ่ือให

การดําเนินงานในการสนับสนุนการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมีหนา ท่ี

รับผิดชอบในการคัดเลือกบุคคลเขาศึกษาในระดับปริญญาตรีของมหาวิทยาลัย มีภารกิจการประชาสัมพันธแนะแนว

การศึกษา การดําเนินงานสหกิจศึกษา การสงเสริมสนับสนุนบัณฑิตไดงานทํา และการพัฒนาระบบสารสนเทศ เพ่ือให

สนับสนุนภารกิจของมหาวิทยาลัย ดังน้ัน กองบริการการศึกษาจึงไดทบทวน และจัดทําแผนกลยุทธกองบริการการศึกษา  

(พ.ศ. 2566–2569) ฉบับปรับปรุงมีนาคม 2567 เพ่ือวางยุทธศาสตรในการดําเนินงานของกองบริการการศึกษาใน

สอดคลองกับทิศทางและนโยบายของมหาวิทยาลัย ใหสามารถรับการเปลี่ยนแปลงในอนาคต โดยกองบริการการศึกษาได

เห็นชอบจากการประชุมกองบริการการศึกษา เม่ืองวันท่ี................. 

 

 

แผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลัยมหาสารคาม ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2565 – 2569)  

ฉบับปรับปรุงกันยายน 2565 

 

ปรัชญา  ผูมีปญญาพึงเปนอยูเพ่ือมหาชน 

 

วิสัยทัศน มหาวิทยาลัยชั้นนําของเอเชีย 
 

ตัวช้ีวัดวิสัยทัศน : 

1. มหาวิทยาลัยถูกจัดอันดับ (Ranking) โดยการจัดอันดับของ Times Higher Education  

Asia University Ranking อันดับที่ 100+ ของเอเชีย และอยูในอันดับ 1 ใน 10 ของประเทศ 

2. มหาวิทยาลัยถูกจัดอันอยูในอันดับ (Rankin) โดยการจัดอันดับของ Scimago Institutions  

Rankings อันดับ 100 ของเอเชีย และอยูในอันดับที่ 1 

3. มหาวิทยาลัยถูกจัดอยูในอันดับ (Ranking) โดยการจัดลําดับของ The QS ASIA  

University Ranking อันดับท่ี 100 ของเอเชีย และอยูในอันดับท่ี 1 ใน 10 ของประเทศ 

หลักการและเหตุผล 

2 



3 
 

4. มหาวิทยาลัยถูกจัดอยูในอันดับ (Ranking) โดยการจัดอันดับของ Time Higher  

Education University Impact Rankings (SDGs) อันดับที่ 30 ของโลก และอยูในอันดับที่ 1 ใน 10 ของประเทศ 

5. มหาวิทยาลัยถูกจัดอยูในอันดับ (Ranking) โดยการจัดลําดับของ Round University  

Ranking (RUR) ไมเกินอันดับ 500 ของโลก และอยูในอันดับท่ี 1 ใน 10 ของประเทศ 

6. มหาวิทยาลัยมีคะแนนผลการประเมินตามเกณฑรางวัลคุณภาพแหงชาติ (Thailand  

Quality Award : TQA) ไมนอยกวา 350 คะแนน 
 

พันธกิจ 

1. การจัดการเรียนการสอนมุงผลิตบัณฑิตใหมีคุณภาพมาตรฐาน มีคุณลักษณะพึงประสงคและมีความเปน

ผูประกอบการ 

2. การพัฒนางานวิจัย และนวัตกรรมสูความเปนเลิศ 

3. ใหบริการวิชาการแกชุมชนและสังคม เพ่ือใหชุมชนและสังคมสามารถพ่ึงพาตนเองไดอยางยั่งยืน 

4. อนุรักษณ ฟนฟู ปกปอง เผยแพร และพัฒนาศิลปวัฒนธรรมขนบธรรมเนียมประเพณีของอีสาน 

5. การบริหารจัดการมหาวิทยาลัยเพ่ือความเปนเลิศและธรรมภิบาล 
 

 

สมรรถนะหลัก 
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MSU   

 

 

M (Morality and 

Multidisciplinary) 

การผลิตบัณฑิตท่ีมีคุณธรรม จริยธรรม และการใชองคความรูที่

หลากหลายมาผสมผสานเปนองคความรูใหม เพ่ือพัฒนาที่ย่ังยืน 

 

S (Social Engagement and 

Sustainability) 

การบริการวิชาการรวมกับชุมชนและสังคมเพ่ือใหเกิดความย่ังยืนใน

อนาคต 

 

U (Universal Integration and 

Unity) 

การบูรณาการองคความรูจากทองถ่ินสูสากลและความเปนนํ้าหน่ึงใจ

เดียวกัน 

 

 

อัตลักษณ 
 

 

M (Maturity) 

S (Social Responsibility) 

U (Unity) 

นิสิตกับการชวยเหลือสังคและชุมชน 
 

เอกลักษณ 

 การเปนท่ีพ่ึงของสังคมและชุมชน 

 

คานิยม 

 E - S A N หมายถึง การพัฒนามหาวิทยาลัยสูความเปนเลิศ มีการวางแผนการปฏิบัติงานท่ีเปนระบบมีการ

ปฏิบัติงานท่ีมุงสูความสําเร็จ เพ่ือนําพาสังคมะประเทศชาติสูความยั่งยืน 

 

 
(Excellence) การพัฒนามหาวิทยาลัยสูความเปนเลิศ 

 
(System) มีการวางแผนการปฏิบัติงานท่ีเปนระบบ 

 (Achievement) มีการปฏิบัติงานที่มุงสูความสําเร็จ 

 (Nation) เพ่ือนําพาสังคมและประเทศชาติสูความยั่งยืน 
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ประเด็นยุทธศาสตร 

1. ผลิตบัณฑิตตรงกับความตองการของสังคมโลก 

2. สรางงานวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือความเปนเลิศในระดับนานาชาติ 

3. ใหบริการวิชาการเพ่ือตอบสนองความตองการภาคอุตสาหกรรม และภาคประชาสังคม 

4. ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมอีสานใหมีความโดดเดนระดับนานาชาติ 

5. บริหารองคกรเพ่ือความเปนมหาวิทยาลัยอัจฉริยะ 

 

แผนการศึกษามหาวิทยาลัยมหาสารคาม ฉบับท่ี 13 (พ.ศ. 2565 – 2569) ฉบับปรับปรุง 2565 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 1. ผลิตบัณฑิตตรงตามความตองการของสังคมโลก 

เปาประสงค ผลลัพธสําคัญ 

    1.1 พัฒนาหลักสูตรใหไดคุณภาพและมาตรฐานตรงกับ

ความตองการของตลาด และการเปนผูประกอบการรวมทั้ง

รองรับการเรียนรูสําหรับประชาชนทุกชวงวัย 

    1.2 ผลิตบัณฑิตท่ีมีความรูความสามารถและทักษะรองรับ

ความตองการของสถานประกอบการ สังคม และประเทศ 

และโลก 

    1.3 พัฒนาระบบการเรียนการสอน การเรียนรูตลอดชีวิต 

    1.4 การจัดการเรียนการสอนในระดับนานาชาติ 

    1.5 พัฒนาการจัดการเรียนการสอนขั้นพ้ืนฐานโรงเรียน

สาธิตใหมีคุณภาพตามมาตรฐานและสงเสริมความเปน

อัจฉริยะภาพดานวิชาการ 

    1. หลักสูตรไดคุณภาพตามมาตรฐาน AUN-QA 

    2. บัณฑิตไดงานทําเพ่ิมขึ้น 

    3. บัณฑิตเปนผูประกอบมากข้ึน 

    4. นิสิตมีทักษะดานภาษาอังกฤษดีขึ้น 

    5. บัณฑิตไดรับเงินเดืนอสูงข้ึน 

    6. นิสิตตางชาติเพ่ิมขึ้น 

    7. นักเรียนโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

(ฝายประถม) มีผลการสอบประเมินคุณภาพการศึกษา

ข้ันพ้ืนฐาน (NT : National Test) ท่ีสูงข้ึน 

    8. นักเรียนโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

(ฝายมัธยม) สามารถสอบเรียนตอในสถาบันอุดมศึกษา

อันดับ 1 ใน 10 ระดับประเทศไดสูงขึ้น 

 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 2. สรางงานวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือความเปนเลิศในระดับนานาชาติ 

เปาประสงค ผลลัพธสําคัญ 

    2.1 พัฒนาศักยภาพนักวิจัยและโครงสรางพ้ืนฐานดานการ

วิจัยภาพในองคกร เพ่ือสงเสริมการขับเคล่ือนการเปน

มหาวิทยาลัยกลุมพัฒนาการวิจัยระดับแนวหนาของโลก 

    2.2 สรางผลงานวิจัย นัวตกรรมท่ีมีคุณภาพสูง เปนท่ี

ยอมรับเพ่ือผลักดันสูการเปนมหาวิทยาลัยกลุมพัฒนาการ

วิจัยระดับแนวหนาของโลก 

    1. ผลงานวิจัยไดรับการตีพิมพในระดับนานาชาติ 

4,000 เร่ือง 

    2. ไดรับการจัดอันดับ 1 ใน 8 ของประเทศ 
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ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 3. ใหบริการวิชาการเพ่ือตอบสนองความตองการภาคอุตสาหกรรม และภาคประชาชน 

เปาประสงค ผลลัพธสําคัญ 

    3.1 ภาคธุรกิจ/ภาคอุตสาหกรรมมีความเขมแข็งและมี

ศักยภาพในการแขงขัน 

    3.2 ชุมชนและสังคมมีความเขมแข็งและสามารถพ่ึงพา

ตนเองได 

    1. ผลิตภัณฑใหมท่ีเกิดขึ้นย ยอดขาย การจางงาน

และการลงทุนในภาคอุตสาหกรรมท่ีเพ่ิมข้ึน 

    2. รายไดของชุมชนเพ่ิมขึ้น 

    3. วัยแรงงานกลับมาทํางานในทองถ่ิน หรือชุมชน

เพ่ิมมาข้ึน 

    4. ชุมชนจัดระบบดูแลสิ่งแวดลอมและมีการใช

ประโยชนจากทรัพยากรใหเกิดประโยชนสูงสุดแกชุมชน 

 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 4. ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมอีสานใหมีความโดดเดนระดับนานาชาติ 

เปาประสงค ผลลัพธสําคัญ 

    4.1 การอนุรักษ ฟนฟู เผยแพร และพัฒนา

ศิลปวัฒนธรรมใหมีความโดดเดนเปนท่ีรูจักและยอมรับใน

ระดับชาติและนานาชาติ 

    4.2 เปนเสาหลักของภาคอีสานในการยกระดับคุณภาพ

และการเพ่ิมมูลคา/คุณคาผลงานดานศิลปวัฒนธรรม 

    1. ผลงานศิลปวัฒนธรรมของมหาวิทยาลัยไดรับการ

ยอมรับในระดับนานาชาต ิ

    2. ผลงานดานศิลปวัฒนธรรมถูกนําไปตอยอดเพ่ือ

สรางนวัตกรรม/องคความรูใหม 

    3. ผลงานดานศิลปวัฒนธรรมสามารถเพ่ิมมูลคาให

ชุมชน 

 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 5. บริหารองคกรเพ่ือความเปนมหาวิทยาลัยอัจฉริยะ (Smart University) 

เปาประสงค ผลลัพธสําคัญ 

    5.1 พัฒนาระบบกลไกการบริหารท่ีเปนเลิศและมีธรรม

มาภิบาล (Smart Governance)  

    5.2 พัฒนาระบบการเงินการคลังของมหาวิทยาลัยใหมี

ประสิทธิภาพ (Smart Finance) 

    5.3 พัฒนาระบบบริหารทรัพยสินเพ่ือสรางรายไดเพ่ิม 

(Smart Assets) 

    5.4 พัฒนาระบบบริหารงานบุคคลและการพัฒนา

บุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพ (Smart People) 

    5.5 พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนพันธกิจ

มหาวิทยาลัยไปสูมหาวิทยาลัยชั้นนําของเอเชีย (Smart 

Digital) 

    1. ระบบหลังบานของมหาวิทยาลัยดีขึ้น เชน 

ขอผิดพลาดจากการปฏิบัติงานลดลง, ระบบงานตางๆ 

ดําเนินการไดรวดเร็วข้ึน, ประหยัดทรัพยากร, การ

ใหบริการดีข้ึน 

    2. มหาวิทยาลัยผานการประเมิน EdPEx 200 

    3. คะแนน ITA รอยละ 95 (AA) 

    4. มหาวิทยาลัยมีความม่ังคงทางการเงิน 

    5. มหาวิทยาลัยมีรายไดเพ่ิมข้ึน 

    6. มีหลักฐานพัฒนาบุคคลากรเตรียมการเปน

ผูบริหารระดับตน ระดับกลาง และระดับสูง 
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เปาประสงค ผลลัพธสําคัญ 

    5.6 มีโครงสรางพ้ืนฐานท่ีรองรับการจัดการเรียนการสอน 

การวิจัย และสรางนวัตกรรมมาตรฐานสากล (Smart Living) 

    8. มี Platform ท่ีรองรับการจัดการเรียนการสอนท่ี

ทันสมัย 

    9. ระบบสารสนเทศมีความถูกตอง สามารถเขาถึง

ขอมูลไดสะดวกรวดเร็ว และเปนแบบ Real time 

    10. ระบบขอมูลสารสนเทศและระบบคอมพิวเตอร

ของมหาวิทยาลัยไมมีความเสียหายจากการถูกโจมตี 

    11. นิสิตและบุคบลากรมีความพึงพอใจตอการ

ใหบริการดานโครงสรางพ้ืนฐานเพ่ิมข้ึน 

    12. คะแนนการดําเนินงาน UI Green สูงขึ้น 

 
 

 

แผนกลยุทธ สํานักงานอธิการบดี  (พ.ศ. 2565 – 2569) 

 

 ปรัชญา  มุงม่ันใหบริการ พัฒนางานใหมีคุณภาพ 

 พันธกิจ  เปนศูนยกลางในการใหบริการและสนับสนุพันธกิจของมหาวิทยาลัย ใหเปนไปอยางมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิพล 

 วิสัยทัศน เปนหนวยงานที่มีความเปนเลิศดานการบริหารจัดการ 

 

สมรรถนะหลักของสํานักงานอธิการบดี 

 

MSU เปนศูนยกลางในการบริหารจัดการดวยจิตบริการ 

M (Management) การบริหารจัดการ 

S (Service mind) จิตบริการ 

U (Unity) ความเปนหน่ึงเดียว 

 

 อัตลักณ  ครบถวน ถูกตอง ทันเวลา 

 

 เอกลักษณ ความเปนมืออาชีพ 
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คานิยม  

TEAM Pro เปนศูนยกลางในการบริหารจัดการดวยจิตบริการ 

T (Technology) เทคโนโลยี 

E (Effective Costumer Service) บริการดวยใจ 

A (Accountability) โปรงใส ตรวจสอบได 

M (Mission Achievement) ตอบสนองพันธกิจองคกร 

Pro (Professional) มืออาชีพ 

 

 ประเด็นยุทธศาสตร 

  ยุทธศาสตรท่ี 1 ศูนยกลางการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพประสิทธิผล 

  ยุทธศาสตรท่ี 2  ศูนยกลางการใหบริการอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 

ยุทธศาสตรที่ 1 ศูนยกลางการบริหารจัดการทีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

    เปาประสงคท่ี 1.1 เพ่ิมศักยภาพของบุคลากรใหมีความเชี่ยวชาญ เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลง 

 

(ตัวช้ีวัด) 

    1.1.1 คะแนนเฉล่ียของผลประเมินผูบริหาร 

    1.1.2 รอยละของบุคลากรท่ีเขาอบรมความรูดาน IT 

    1.1.3 รอยละของบุคลากรท่ีนําความรูดาน IT ไปใชในการปฏิบัติงาน 

    1.1.4 จํานวนของบุคลากรท่ีเขาอบรมความรูในการสื่อสารภาษาอังกฤษ 

    1.1.5 รอยละของบุคลากรท่ีเขาอบ 

    1.1.6 จํานวนบุคลากรท่ีมีตําแหนงท่ีสูงขึ้น เพ่ิมข้ึนจากปท่ีผานมา 

(เฉพาะบุคบากรที่เขาเกณฑ) 

    1.1.7 รอยละของบุคลากรสายสนับสนุนท่ีไดรับการพัฒนาศักยภาพ 

    เปาประสงคท่ี 1.2 บริหารจัดการทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ 

(ตัวช้ีวัด)     1.2.1 รอยละของงบประมาณเงินรายได (ภาพรวมของสํานักงานอธิการบดี) ที่

สามารถประหยัดได 

    เปาประสงคท่ี 1.3 สงเสริมและสนับสนุนมหาวิทยาลัยใหเปนมหาวิทยาลัยอัจฉริยะ 

 

(ตัวช้ีวัด) 

    1.3.1 จํานวนระบบฐานขอมูลสารสนเทศท่ีไดรับพัฒนาหรือปรับปรุง และมีความ

เชื่อมโยง 

    1.3.2 จํานวนระบบฐานขอมูลสารสนเทศท่ีมีการนําเสนอขอมูลแบบ Real time 

ในรูปแบบ Dashboard 
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ยุทธศาสตรที่ 2 ศูนยกลางการใหบริการอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

    เปาประสงคท่ี 2.1 พัฒนาการใหบริการท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 

(ตัวช้ีวัด) 

    2.1.1 คาเฉลี่ยผลประเมินความพึงพอใจผูรับบริการ 

    2.1.2 จํานวนกระบวนงานท่ีมีการพัฒนาหรือปรับปรุงการทํางาน 

    2.1.3 รอยละการแกไขปรับปรุงการปฏิบัติงานตามขอเสนอแนะ/ขอทักทวงของผูมี

สวนไดสวนเสีย 

    เปาประสงคท่ี 2.2 ระบบสารสนเทศ หรือนวัตกรรมท่ีไดรับการพัฒนา หรือปรับปรุงเพ่ือรองรับการใหบริการอยางมี

ประสิทธิภาพ 

(ตัวช้ีวัด)     1.2.1 รอยละของงบประมาณเงินรายได (ภาพรวมของสํานักงานอธิการบดี) ที่

สามารถประหยัดได 

 

 

 

สถานการณและสภาพปจจุบันของกองบริการการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

  

ประวัติความเปนมา 

  กองบริการการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ไดจัดต้ังข้ึนตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งสวนราชการใน

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ทบวงมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2538 โดยประกาศในราชกิจจานุเบกษา เลมท่ี 112 ตอนท่ี 21 ก เม่ือ

วันท่ี 21 มิถุนายน 2538 มีการแบงสวนราชการ ตามประกาศของทบวงมหาวิทยาลัย เร่ืองการแบงสวนราชการใน

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม พ.ศ. 2538 ลงวันท่ี 13 กรกฎาคม พ .ศ . 2538 โดยรัฐมนตรีวาการทบวงมหาวิทยาลัยไดออก

ประกาศอาศัยอํานาจความในมาตรา 4 และ 7 วรรค 2 ใหแบงสวนราชการในสํานักงานอธิการบดี เปน 4 กอง คือ 

กองกลาง กองบริการการศึกษา กองกิจการนิสิต และกองแผนงาน ในปจจุบันไดมีการแบงโครงสรางสวนราชการเพ่ิมข้ึนอีก 

3 กอง คือ กองทะเบียนและประมวลผล กองอาคารสถานท่ี และ กองสงเสริมและพัฒนางานวิจัย จากผลการประชุมสภา

มหาวิทยาลัยคร้ังท่ี 1/2548 วันท่ี 28 มกราคม พ.ศ. 2548 เปนการปรับโครงสราง เพ่ือใหสอดคลองกับการขยายตัวของ

มหาวิทยาลัย และตอบสนองภารกิจของมหาวิทยาลัย ดังน้ันในสภาพปจจุบันกองบริการการศึกษา จึงไดปรับโครงสรางใหม

เปนกลุมงานคัดเลือกนิสิตและสหกิจศึกษา ประกอบดวย งานจัดการศึกษา งานโรงเรียนสัมพันธ งานสหกิจศึกษา งาน

พัฒนาระบบและสารสนเทศ งานบริหารงานท่ัวไป และศูนยสงเสริมสนับสนุนบัณฑิตไดงานทํา 
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ท่ีต้ัง 

  กองบริการการศึกษา ตั้งอยูท่ีอาคารบริการนิสิต ช้ัน 2 มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ตําบลขามเรียง อําเภอ

กันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม รหัสไปรษณีย 44150 โทรศัพท 0-43754377, 043719820 และ 043719800 ตอ 1201, 

1202,1203 และ 1204 โทรสาร 0-43754377 

บุคลากร 

ปจจุบันกองบริการการศึกษามีบุคลากรท้ังส้ิน จํานวน  19  อัตรา ดังน้ี 

 

ลําดับ ตําแหนง ระดับการศึกษา รวม 

ตรี โท เอก 

1 ผูอํานวยการกองบริการการศึกษา - 1 - 1 

2 นักวิชาการศึกษา ชํานาญการพิเศษ - 1 - 1 

3 นักวิชาการศึกษา ชํานาญการ 4 6 - 10 

4 นักวิชาการศึกษา 2 - - 2 

5 เจาหนาที่บริหารงานท่ัวไป ชํานาญการพิเศษ - 1 - 1 

6 เจาหนาที่บริหารงานท่ัวไป ชํานาญการ 1 1 - 2 

7 นักวิชาการคอมพิวเตอร ชํานาญการ - 1 - 1 

8 นักวิชาการคอมพิวเตอร ปฏิบัติการ 1 - - 1 

รวม 8 11 - 19 
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โครงสรางการบริหารงาน 
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โครงสรางการปฏิบัติงาน 
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สภาวการณขององคกร 

สภาพแวดลอมดานการแขงขัน 

  หนวยงานในสังกัดสํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหาสารคาม มีจํานวนท้ังส้ิน 11 

หนวยงาน (10 กอง 1 สํานัก) ท้ังน้ี กองบริการการศึกษาไดเทียบกับผลงานการดําเนินงานจาก 3 ประเด็น กับ

หนวยงานภายในสังกัดสํานักงานอธิการบดี จํานวน 3 หนวยงาน ดังน้ี 

 

1. ดานผลการประเมินคํารับรองการปฏิบัติราชการ 

หนวยงาน ผลการประเมินคํารับรองการปฏิบัติราชการ ปงบประมาณ 

2562 2563 2564 2565 2566 

กองบริการการศึกษา 4.4250 4.5000 4.5579 4.4245  

กองทะเบียนและประมวลผล 5.0000 4.8000 4.6225 4.6086  

กองแผนงาน 4.7016 4.5666 4.3954 3.7601  

 

 ทั้งน้ี เม่ือพิจารณาผลการประเมินคํารับรองการปฏิบัติราชการของกองบริการการศึกษา ปงบประมาณ 

2562 -2566 ดังน้ี ปงบประมาณ 2562 คะแนนเทากับ 4.4250 คะแนน, ปงบประมาณ 2563 คะแนนเทากับ 

4.5000 คะแนน, ปงบประมาณ 2564 คะแนนเทากับ 4.5579 คะแนน, ปงบประมาณ 2565 คะแนนเทากับ 

4.4245 คะแนน และปงบประมาณ 2566 คะแนนเทากับ ......  คะแนน 

 

2. ดานผลการประเมินการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน 

หนวยงาน ผลการประเมินการตรวจสอบภายในและควบคุมภายใน 

2562 2563 2564 2565 2566 

กองบริการการศึกษา 34.77 36.49 35.06 35.63  

กองทะเบียนและประมวลผล 35.63 35.69 34.20 35.34  

กองแผนงาน 35.06 33.91 35.34 38.22  

 

 ทั้งน้ี เม่ือพิจารณาผลการประเมินการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใ ของกองบริการการศึกษา 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2562 มีคะแนนคิดเปนรอยละ 34.77 (ผลการประเมินระดับ : ดี), ปงบประมาณ พ.ศ. 

2563 มีคะแนนคิดเปนรอยละ 36.49 (ผลการประเมินระดับ : ดี), ปงบประมาณ พ.ศ. 2564 มีคะแนนคิดเปน

รอยละ 35.06 (ผลการประเมินระดับ : ดี), ปงบประมาณ พ.ศ. 2565 มีคะแนนคิดเปนรอยละ 35.63 (ผลการ

ประเมินระดับ : ดี) และปงบประมาณ พ.ศ. 2566 มีคะแนนคิดเปนรอยละ ..... (ผลการประเมินระดับ : ดี) 
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3. ความพึงพอใจของผูรับบริการ 

หนวยงาน คาเฉล่ียความพึงพอใจ 

2562 2563 2564 2565 2566 

กองบริการการศึกษา 4.16 4.63 4.38 4.73  

กองทะเบียนและประมวลผล 4.50 4.44 4.12 4.82  

กองแผนงาน 4.08 4.06 4.30 4.42  

 

 ทั้งน้ี เม่ือพิจารณาระดับความพึงพอใจของผูรับบริการกองบริการการศึกษา พบวา ปงบประมาณ พ.ศ. 

2562 มีผลประเมินความพึงพอใจอยูในระดับ 4.16 (ระดับดีมาก), ปงบประมาณ พ.ศ. 2563 มีผลประเมิน

ความพึงพอใจอยูในระดับ 4.63 (ระดับดีมาก), ปงบประมาณ พ.ศ. 2564 มีผลประเมินความพึงพอใจอยูใน

ระดับ 4.38 (ระดับดีมาก), ปงบประมาณ พ.ศ. 2565 มีผลประเมินความพึงพอใจอยูในระดับ 4.73 (ระดับดี

มาก) และปงบประมาณ พ.ศ. 2566 มีผลประเมินความพึงพอใจอยูในระดับ ...... (ระดับดีมาก) 

 

ผลการวิเคราะหสภาพแวดลอม ศักยภาพ กองบริการการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาสารคาม (SWOT Analysis) 

 

จุดแข็ง (S-Strengths) 

S1 บุคลากรมีความชํานาญ มีศักยภาพในการทํางาน และพัฒนางานอยางตอเน่ือง 

S2 บุคลากรสามารถเขาสูตําแหนงท่ีสูงข้ึน 

S3 มีวัสดุ อุปกรณ ที่รองรับรับการปฏิบัติงานอยางเพียงพอ และมีเทคโนโลยีท่ีตอบสนองตอการ   

    ปฏิบัติงาน 

S4 มีขอมูล ระบบฐานขอมูล สารสนเทศ และนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาพัฒนางานดานตาง ๆ  

    ของหนวยงาน 

 

จุดออน (W-Weakness) 

W1 บุคลากรขาดทักษะภาษาอังกฤษ ในการส่ือสารและใหบริการ 

W2 บุคลากรขาดการสื่อสารระหวางการทํางานภายในองคกร 

W3 สถานท่ีทํางานไมเอ้ืออํานวยตอภารกิจของหนวยงาน 

W4 บุคลากรมีภาระงานหลายหนาท่ี 
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โอกาส (O-Opportunities) 

O1 ผูบริหารเปดโอกาสและสนับสนุนใหบุคลากรไดเสนอแนวคิดเชิงสรางสรรค หรือสรางนวัตกรรมใหม    

    ในการปฏิบัติงาน 

O2 ผูบริหารเปดโอกาสใหบุคลากรพัฒนาตนเอง ในดานพัฒนาองคความรูใหมๆ  

O3 ผูบริหารสนับสนุนงบประมาณในการทํางาน 

O4 ความกาวหนาทางดานเทคโนโลยีในปจจุบัน ทําใหเกิดชองทางการปฏิบัติงานท่ีหลากหลาย เขาถึง   

    กลุมเปาหมาย และเปนท่ีรูจักเพ่ิมข้ึน 

O5 ไดรับความรวมมือจากหนวยงานภายในและภายนอกเพ่ือประสานงานตามพันธกิจใหสําเร็จ 

 

ภัยคุกคาม (T-Threats) 

T1 การเปล่ียนแปลงดานตลาดการศึกษา และมีการแขงขันดานการรับเขาศึกษาสูง 

T2 ระบบการเปด-ปดการศึกษาแบบอาเซียนไมสอดคลองกับการเขาศึกษาของมหาวิทยาลัมหาสารคาม 
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การวิเคราะห TOWS Matrix หรือ SWOT Matrix 

 

 

                            ปจจัยภายใน 

 

 

 

 

       

       ปจจัยภายนอก 

จุดแข็ง 

 

S1 บุคลากรมีความชํานาญ มีศักยภาพในการทํางาน  

     และพัฒนางานอยางตอเน่ือง 

S2 บุคลากรสามารถเขาสูตําแหนงท่ีสูงขึ้น 

S3 มีวัสดุ อุปกรณ ท่ีรองรับรับการปฏิบัติงานอยาง 

    เพียงพอ และมีเทคโนโลยีท่ีตอบสนองตอการ 

    ปฏิบัติงาน 

S4 มีขอมูล ระบบฐานขอมูล สารสนเทศ และนําระบบ 

    เทคโนโลยีสารสนเทศเขามาพัฒนางานดานตางๆ  

    ของหนวยงาน 

 

จุดออน 

 

W1 บุคลากรขาดทักษะภาษาอังกฤษ ในการสื่อสารและ 

     ใหบริการ 

W2 บุคลากรขาดการส่ือสารระหวางการทํางานภายใน 

     องคกร 

W3 สถานท่ีทํางานไมเอ้ืออํานวยตอภารกิจของ 

     หนวยงาน 

W4 บุคลากรมีภาระงานหลายหนาท่ี 

โอกาส 

 

O1 ผูบริหารเปดโอกาสและสนับสนุนใหบุคลากร 

     ไดเสนอแนวคิดเชิงสรางสรรค หรือสราง     

     นวัตกรรมใหมในการปฏิบัติงาน 

O2 ผูบริหารเปดโอกาสใหบุคลากรพัฒนาตนเอง  

     ในดานพัฒนาองคความรูใหมๆ  

SO กลยุทธเชิงรุก 

(ใชจุดแข็งรวมกับโอกาส) 

1. ผูบริหารเปดโอกาสใหบุคลากรมีการพัฒนาองค 

    ความรูใหมทําใหบุคลากรมีการพัฒนางานอยาง   

    ตอเน่ืองสงผลใหเกิดความชํานาญในงาน (S1,O2) 

2. พัฒนานวัตกรรมเพ่ือสนับสนุนในการทํางาน (S3,S4,  

    O2,O4) 

WO กลยุทธเชิงแกไข 

(ใชโอกาสลดจุดออน) 

1. พัฒนาบุคลากรมีการฝกอบรมความรูทางดาน

ภาษาอังกฤษเพ่ือใหการสื่อสาร และใหบริการในการ

ปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ (W1,O1,O2)  
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O3 ผูบริหารสนับสนุนงบประมาณในการทํางาน 

O4 ความกาวหนาทางดานเทคโนโลยีในปจจุบัน    

    ทําใหเกิดชองทางการปฏิบัติงานท่ีหลากหลาย    

      เขาถึงกลุมเปาหมาย และเปนท่ีรูจักเพ่ิมขึ้น 

O5 ไดรับความรวมมือจากหนวยงานภายในและ 

      ภายนอกเพ่ือประสานงานตามพันธกิจให   

      สําเร็จ 

 

3. บุคลากรมีการวิเคราะห และการทําวิจัยสถาบัน (S2, 

O2) 

4. บุคลากรสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

(S3, O4) 

  

2. พัฒนานวัตกรรมและองคความรูใหมๆ เพ่ือชวยใน

การปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของ

งาน (W4,O2) 

3. บุคลากรสามารถพัฒนากระบวนงานใหมี

ประสิทธิภาพท่ังภายในและภายนอก (W2,O5) 

4. ไดรับการชวยเหลือจากหนวยงานภายนอกในการ

ใหบริการดานสถานท่ีการทํางาน หรือวัสดุอุปกรณ เพ่ือ

อํานวยความสะดวกในการปฏิบัติงานของหนวยงาน 

(W3, O3,O5) 

 

ภัยคุกคาม 

 

T1 การเปลี่ยนแปลงดานตลาดการศึกษา และมี 

     การแขงขันดานการรับเขาศึกษาสูง 

T2 ระบบการเปด-ปดการศึกษาแบบอาเซียนไม 

     สอดคลองกับการเขาศึกษาของมหาวิทยาลัย   

     มหาสารคาม 

 

ST กลยุทธเชิงปองกัน 

(ใชจุดแข็งรับมือภัยคุกคาม) 

1. วิเคราะหขอมูลสารสนเทศเพ่ือใหนักเรียนสามารถ

ตัดสินใจในการสมัครเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย

มหาสารคาม (S4,T1) 

 

WT กลยุทธเชิงรับ 

(แกไขจุดออนและเล่ียงอุปสรรค) 

1. บุคลากรสามารถพัฒนานวัตกรรมเพ่ือสนับสนุนการ

ดําเนินงานและเพ่ือการปรับเปล่ียนกระบวนการทํางาน 

(W1,T1) 
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สวนท่ี 2 

แผนกลยุทธกองบริการการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาสารคาม (พ.ศ. 2565 – 2569)

ฉบับปรับปรุง มีนาคม 2567 
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แผนกลยุทธกองบริการการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาสารคาม (พ.ศ. 2565-2569) 

ฉบับปรับปรุง มีนาคม 2567 

 

 

 

 

เปนศูนยกลางการรับเขาศึกษาในระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ทั้งในและ

ตางประเทศ เพ่ือสนับสนุนการเปนมหาวิทยาลัยช้ันนําของเอเชีย 

 

 

 

 ประชาสัมพันธและคัดเลือกบุคคลเขาศึกษาในระดับปริญญาตรี ท้ังในและตางประเทศ 

ดําเนินงานสหกิจศึกษาและพัฒนาทักษะนิสิต โดยมีการพัฒนาระบบ สารสนเทศและกระบวนการ

บริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 

 

 

S = Service & Smile (การใหบริการดวยใจและรอยย้ิม) 

M = Management (การบริหารจัดการอยางมีประสิทธิภาพ) 

A = Active (การบริการท่ีรวดเร็ว) 

R = React (การใหบริการท่ีตรงตามความตองการของผูรับบริการ) 

T = Team & Technology (การทํางานเปนทีมและเทคโนโลยี) 

Pro = Professional (มืออาชีพ) 

 

 

 

 ยุทธศาสตรท่ี 1 พัฒนาระบบการบริหารจัดการที่เปนเลิศ (Smart Management) 

 ยุทธศาสตรท่ี 2 พัฒนาบุคลากรใหมีประสิทธิภาพ (Smart People) 

 

วิสัยทัศน 

พันธกิจ 

คานิยมองคกร SMART Pro 

ประเด็นยุทธศาสตร 
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1. สนับสนุนการทํางานตามภารกิจไดอยางมีประสิทธิภาพ 

2. พัฒนาระบบสารสนเทศหรือนวัตกรรมเพ่ือรองรับการใหบริการท่ีมีประสิทธิภาพ 

3. พัฒนาระบบฐานขอมูลเพ่ือรองรับการบริหารจ ัดการขอมูล สารสนเทศเพ่ือการตัดสินใจ 

4. เพ่ิมศักยภาพของบุคลากรใหมีความเช่ียวชาญ เพ่ือรองรับการดําเนินงานเชิงรุก 

 
 

 

 

 

1. รอยละการบรรลุตัวชี้วัดตามแผนกลยุทธ รอยละ 90 

 2. มีการพัฒนาระบบสารสนเทศหรือนวัตกรรมของกลุมงาน 

 3. มีระบบฐานขอมูลสารสนเทศท่ีไดรับการพัฒนาหรือปรับปรุง 

 4. คะแนนผลการประเมินการควบคุมภายในประจําปกองบริการการศึกษาอยูในลําดับ 1 ใน 5 

ของหนวยงานสังกัดสํานักงานอธิการบดี 

 5. ผลการประเมินคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําปอยูในลําดับ 1 ใน 5 ของหนวยงาน

สังกัดสํานักงานอธิการบดี 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เปาประสงค  

ตัวช้ีวัดความสําเร็จของยุทธศาสตร 
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ความเช่ือมโยงยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย ยุทธศาสตรสํานักงานอธิการบดี และยุทธศาสตรกองบริการการศึกษา 

ผลิตบัณฑิตตรง

กับความตองการ

ของสังคมโลก 

สรางงานวิจัยและ

นวัตกรรมเพ่ือความเปน

เลิศในระดับนานาชาติ 

ใหบริการวิชาการเพ่ือตอบสนอง

ความตองการภาคอุตสาหกรรม

และภาคประชาสังคม 

ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม

อีสานใหมีความโดดเดน

ระดับนานาชาติ 

บริหารองคกรเพ่ือ

ความเปน

มหาวิทยาลัยอัจฉริยะ 

ยุทธศาสตร

มหาวิทยาลัย 

ยุทธศาสตร

สํานักงานอธิการบดี 
ศูนยกลางการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ศูนยกลางการใหบริการอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

ยุทธศาสตร 

กองบริการการศึกษา 

พัฒนาระบบการบริหารจัดการท่ีเปนเลิศ 

(Smart Management) 

พัฒนาบุคลากรใหมีประสิทธิภาพ 

(Smart People) 

เปาประสงค 

1.2 สนับสนุนการทํางานตามภารกิจไดอยางมีประสิทธิภาพ 

1.2 พัฒนาระบบสารสนเทศหรือนวัตกรรมเพ่ือรองรับการ  

     ใหบริการท่ีมีประสิทธิภาพ 

1.3 พัฒนาระบบฐานขอมูลเพ่ือรองรับการบริหารจ ัดการขอมูล    

สารสนเทศเพ่ือการตัดสินใจ 

2.1 เพ่ิมศักยภาพของบุคลากรใหมีความเชี่ยวชาญ เพ่ือรองรับการ

ดําเนินงานเชิงรุก 



22 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนที่ยุทธศาสตรกองบริการการศึกษา สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

เปนศูนยกลางการรับเขาศึกษาในระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ท้ังในและตางประเทศ เพื่อสนับสนุนการเปนมหาวิทยาลัยช้ันนําของเอเชีย 
ปร

ะสิ
ทธิ

ภา
พ

ตา
มยุ

ทธ
ศา

สต
ร 

คุณ
ภา

พก
าร

ให
บริ

กา
ร 

กระบวนการการคัดเลือกบุคคลเขาศึกษาในระดับปริญญาตรี ท้ังในและตางประเทศ 

ความพึงพอใจผูใชบริการ 
ระบบฐานขอมูล สารสนเทศ นวัตกรรม 

ตอบสนองตอผูใชบริการ 

บุคลากรไดรับองคความรูใหม และสามารถนําความรูไป

ใชประโยชนไดจริง 

ปร
ะสิ

ทธ
ิภา

พ

ขอ
งป

ฏิบ
ัติ

รา
ชก

าร
 

ระบบฐานขอมูล สารสนเทศ นวัตกรรม ตอบสนองตอผูใชบริการ 
บุคลากรไดรับองคความรูใหม และสามารถนําความรูไปใช

ประโยชนไดจริง 

0 

กา
รพั

ฒ
นา

อง
คก

ร 1.1 สนับสนุนการทํางานตามภารกิจไดอยางมีประสิทธิภาพ 

1.2 พัฒนาระบบสารสนเทศหรือนวัตกรรมเพ่ือรองรับการใหบริการท่ีมี 

     ประสิทธิภาพ 

1.3 พัฒนาระบบฐานขอมูลเพ่ือรองรับการบริหารจัดการขอมูลสารสนเทศเพ่ือการ   

    ตัดสินใจ 

2.1 เพ่ิมศักยภาพของบุคลากรใหมีความเช่ียวชาญ เพ่ือ    

     รองรับการดําเนินงานเชิงรุก 
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แผนกลยุทธกองบริการการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาสารคาม (พ.ศ. 2565 – 2569) ฉบับปรับปรุงเดือนมีนาคม 2567 

ยุทธศาสตรท่ี 1 พัฒนาระบบการบริหารจัดการที่เปนเลิศ (Smart Management) 

เปาหมาย/ตัวช้ีวัด หนวยนับ คาเปาหมายตัวช้ีวัด (ป) กลยุทธ โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ 

2566 2567 2568 2569 

เปาประสงค 1.1 สนับสนุนการทํางานตามภารกิจไดอยางมีประสิทธิภาพ 

1.1.1 จํานวนสถานประกอบการท่ีมีการ

สรางเครือขาย 

จํานวน

เครือขาย

สถาน

ประกอบการ 

- 2 3 4 1. พัฒนากระบวนการการสรางเครือขายกับ

สถานประกอบการ 

2. ไดเครือขายความรวมมือกับสถาน

ประกอบการในการดําเนินงานสงเสริม

สนับสนุนไดงานทํา 

โครงการสรางเครือขายกับสถาน

ประกอบการและศึกษาดูงานการ

บริหารจัดการสหกิจศึกษา 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  

 

(O) ภาณุวัตน สวางแสง 

(S) ชิดชนก งามสุทธิ 

(S) บุษบา เสนา 

 

1.1.2 รอยละอาจารยท่ีเขารวมโครงการ

อบรม 

 

รอยละ - 80 85 90 1. พัฒนาการอบรมคณาจารยนิเทศงานสห

กิจศึกษา 

 

โครงการอบรมคณาจารยนิเทศ

งานสหกิจศีกษา และการศึกษา

เชิงบูรณาการกับการทํางาน 

(CWIE) 

(O) ชิดชนก งามสุทธิ 

(S) บุษบา เสนา 

(S) ภาณุวัตน สวางแสง 

1.1.3 รอยละความพึงพอใจของผูเขารวม

โครงการ 

รอยละ 84 85 86 87 1. เพิ่มศักยภาพใหนิสิตสามารถปฏิบัติงาน

สหกิจศึกษา 

2. เตรียมความพรอมนิสิตกอนออก

ปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 

 

โครงการปฐมนิเทศและเตรียมความ

พรอมกอนออกปฏิบัติงานสหกิจ

ศึกษา  

 

(O) ชิดชนก งามสุทธิ 

(S) บุษบา เสนา 

(S) ภาณุวัตน สวางแสง 

1.1.4 รอยละผูเขารวมโครงการปจฉิม

นิเทศและแสดงผลงานสหกิจศึกษา 

 

รอยละ 75 80 85 90 1. บูรณาการความรูหลังการออกปฏิบัติงาน

สหกิจศึกษา 

โครงการปจฉิมนิเทศและแสดง

ผลงานสหกิจศึกษา 

 

(O) ชิดชนก งามสุทธิ 

(S) บุษบา เสนา 

(S) ภาณุวัตน สวางแสง 

1.1.5 รอยละความพึงพอใจของผูเขารวม

โครงการ 

รอยละ 75 80 85 90 1. สรางความรูความเขาใจสหกิจศึกษา และ

การศึกษาเชิงบูรณาการกับการทํางาน 

(CWIE) 

โครงการสรางความรูความเขาใจ

สหกิจศึกษา และการศึกษาเชิง

บูรณาการกับการทํางาน (CWIE) 

 

(O) ชิดชนก งามสุทธิ 

(S) บุษบา เสนา 

(S) ภาณุวัตน สวางแสง 
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เปาหมาย/ตัวช้ีวัด หนวยนับ คาเปาหมายตัวช้ีวัด (ป) กลยุทธ โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ 

2566 2567 2568 2569 

1.1.6 รอยละความพึงพอใจของผูเขารวม

โครงการ 

รอยละ 86 87 88 89 1. พัฒนาทักษะใหกับนิสิตใหตรงตอความ

ตองการของตลาดแรงงาน 

2. มีเครือขายสถานประกอบการในการ

ดําเนินงานพัฒนาทักษะใหกับนิสิต 

3. นิสิตมหาวิทยาลัยมหาสารคามม ี

งานทําเพ่ิมขึ้น 

 

โครงการเตรียมความพรอมกอนสู

โลกอาชีพ มหาวิทยาลัย

มหาสารคาม การเปน

ผูประกอบการรายใหม (Startup) 

 

(O) ภาณุวัตน สวางแสง 

(S) ชิดชนก งามสุทธิ 

(S) บุษบา เสนา 

 

1.1.7 รอยละของผูทดสอบหลังเขารวม

โครงการผาน 60% โครงการเตรียมความ

พรอมกอนสอบ ก.พ. (ภาค ก) 

รอยละ 55 60 65 70 1. พัฒนาทักษะใหกับนิสิตมีความรู ความ

เขาใจเก่ียวกับการสอบ ก.พ. 

2. นิสิตมหาวิทยาลัยมหาสารคามสามารถ

สอบบรรจุราชการไดมี 

3. สรางความรวมมือกับเครือการพัฒนา

ทักษะดาน ก.พ. 

 

โครงการเตรียมความพรอมกอน

สอบ ก.พ. มหาวิทยาลัย

มหาสารคาม ประจําปงบประมาณ 

2567 (รูปแบบออนไลน โดยใช 

Cisco WebEx Meetings) 

 

(O) ภาณุวัตน สวางแสง 

(S) ชิดชนก งามสุทธิ 

(S) บุษบา เสนา 

 

1.1.8 รอยละของผูเขารวม MSU Open 

House 2023 เพ่ิมขึ้น 

รอยละ - 40 45 50 พัฒนากระบวนการประชาสัมพันธ การ

รับเขาศึกษาในระดับปริญญาตรี 

MSU Open house 2023 

 

(O) พวงพร งามสุทธิ 

(S) อาภัสรา วุฒิพันธุ 

(S) ขวัญธิดา ไชยศิลา 

(S) จิรภา สีหนาท 

1.1.9 ระดับความสําเร็จของการสงเสริม

และสนับสนุนการประชาสัมพันธเผยแพร

หลักสูตรสําหรับนิสิตตางชาติ 

ระดับท่ี 1  มีการประชุมหารือ/แนว

ทางการสงเสริมและสนับสนุนการ

ประชาสัมพันธเผยแพรหลักสูตรสําหรับ

นิสิตตางชาติ 

ระดับ - 5 5 5 1. สรางภาพลักษณ ความประทับใจและ

ความสัมพันธอันดีกับบุคลากร,ครู ผูบริหาร

และนักเรียนตางชาติ 

2. ประชาสัมพันธเผยแพรหลักสูตรสําหรับ

นิสิตตางชาติ ในชวงระยะเวลาที่เหมาะสม

กับการสมัครของนักเรียนตางชาติ 

โครงการประชาสัมพันธหลักสูตร 

และวิธีการสมัครเขาศึกษาใน

ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัย

มหาสารคาม (โครงการรับนิสิต

ชาวตางชาติ) 

(O) ขวัญธิดา ไชยศิลา 

(S) พวงพร งามสุทธิ 

(S) อาภัสรา วุฒิพันธุ 

(S) จิรภา สีหนาท 
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ระดับท่ี 2 มีชองทางใหมในการ

ประชาสัมพันธเผยแพรหลักสูตรสําหรับ

นิสิตตางชาติ 

ระดับท่ี 3 มีการดําเนินการประชาสัมพันธ

นิสิตตางชาติ 

ระดับท่ี 4 มีนวัตกรรมการประชาสัมพันธ

เผยแพรหลักสูตรสําหรับนิสิตตางชาติ 

ระดับท่ี 5 สรุปผลการดําเนินงานและ

รายงานผลตอผูบริหาร 

 

3. ใชสื่อที่เหมาะสม และตรงตาม

กลุมเปาหมายและไดรับความนิยมของแตละ

ประเทศ 

 

1.1.10 รอยละความพึงพอใจของ

ผูปกครองและนักเรียน 

รอยละ - 80 85 90 วิเคราะหความพึงพอใจของผูปกครองและ

นักเรียน 

โครงการตอนรับผูปกครองและ

นักเรียนผูท่ีมาสอบสัมภาษณ 

ทดสอบความสามารถ ทางกีฬา

และศิลปวัฒนธรรม 

 

(O) กัญนิภา พลศรี 

(S) ขวัญสิริ ศรีจันลี 

(S) กรวิกา เทียมวงษ 

(S) ดนิตา พงษศิริ 
(S) วาท่ีรอยตรี อดิศร บุรินรัมย 

(S) ภาณุวัฒน สวางแสง 

(S) นรินทร ทับแสง 

1.1.11 รอยละผูมีสิทธ์ิเขาศึกษา รอบท่ี 1 

Portfolio ตอ แผนการรับ 

 

รอยละ - 80 85 90 พัฒนากระบวนการคัดเลือกบุคคลเขาศึกษา

ในระดับปริญญาตรี ระบบ TCAS รอบที่ 1 

Portfolio 

การดําเนินงานการรับสมัคร

คัดเลือกบุคคลเขาศึกษาในระดับ

ปริญญาตรี ระบบ TCAS รอบที่ 1 

Portfolio  

(O) กัญนิภา พลศรี 

(S) ขวัญสิริ ศรีจันลี 

(S) กรวิกา เทียมวงษ 

(S) ดนิตา พงษศิริ 
(S) วาท่ีรอยตรี อดิศร บุรินรัมย 

(S) ภาณุวัฒน สวางแสง 

(S) นรินทร ทับแสง 
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1.1.12 รอยละผูมีสิทธ์ิเขาศึกษา รอบท่ี 2 

Quota ตอแผนการรับ 

รอยละ - 80 85 90 1. พัฒนากระบวนการคัดเลือกผูมีสิทธ์ิเขา

ศึกษา รอบท่ี 2 Quota 

2. วิเคราะหขอมูลสารสนเทศมีสิทธ์ิเขา

ศึกษา รอบท่ี 2 Quota และรายงานใหกับ

ผูบริหาร และคณะ/วิทยาลัย 

 

การดําเนินงานการรับสมัคร

คัดเลือกบุคคลเขาศึกษาในระดับ

ปริญญาตรี ระบบ TCAS รอบที่ 2 

Quota  

 

(O) ดนิตา พงษศิริ 

(S) ขวัญสิริ ศรีจันลี 

(S) กรวิกา เทียมวงษ 

(S) กัญนิภา พลศร ี
(S) วาท่ีรอยตรี อดิศร บุรินรัมย 

(S) ภาณุวัฒน สวางแสง 

(S) นรินทร ทับแสง 

 

1.1.13 รอยละผูมีสิทธ์ิเขาศึกษา รอบท่ี 3 

Admission ตอแผนการรับ 

 - 80 85 90 1. มีการดําเนินรวมกับ ท่ีประชุมอธิการบดี

แหงประเทศไทย (ทปอ.) 

2. มีการดําเนินการประชาสัมพันธขอมูลการ

รับเขาศึกษารอบท่ี 3 ใหครอบคลุมทุก

กลุมเปาหมาย 

3. มีการดําเนินงานรวมกับเครือขายระดับ

คณะ 

4. มีการนําเสนอขอมูลรวมกับผูบริหารใน

การตัดสินใจดําเนินงาน 

 

การดําเนินงานการรับสมัคร

คัดเลือกบุคคลเขาศึกษาในระดับ

ปริญญาตรี ระบบ TCAS รอบที่ 3 

Admission 

(O) ภาณุวัฒน สวางแสง 

(S) ขวัญสิริ ศรีจันลี 

(S) กรวิกา เทียมวงษ 

(S) กัญนิภา พลศร ี
(S) วาท่ีรอยตรี อดิศร บุรินรัมย 

(S) ดนิตา พงษศิริ 

(S) นรินทร ทับแสง 

 

1.1.14 ระดับความสําเร็จของการ

ดําเนินงานตามบรรลุวัตถุประสงค รอบที่ 

4 Direct Admission  

ระดับท่ี 1 ประชุมวางแผนการดําเนินงาน 

ระดับท่ี 2 มีการแตงต้ังคณะทํางาน 

ระดับท่ี 3 สํารวจ แผนการรับ เกณฑการ

พิจารณา คุณสมบัติผูสมัคร 

ระดับ - 5 5 5 1. มีการจัดประชุมเพื่อเตรียมความพรอม

การดําเนินงานในการรับสมัครคัดเลือก 

2. มีการกระบวนการการสมัคร และการ

ตรวจสอบขอมูลใหถูกตอง 

3. มีการประมวลผลขอมูลที่ถูกตอง 

4. มีการกํากับติดตาม การตรวจสอบผลการ

พิจารณาการสอบสัมภาษณ ที่ถูกตอง (กรณี

สาขาสอบสัมภาษณ) 

การดําเนินงานการรับสมัคร

คัดเลือกบุคคลเขาศึกษาในระดับ

ปริญญาตรี ระบบ TCAS รอบที่ 4 

Direct Admission  

 

(O) กรวิกา เทียมวงษ 

(S) ขวัญสิริ ศรีจันลี 

(S) กัญนิภา พลศร ี

(S) ภาณุวัฒน สวางแสง 
(S) วาท่ีรอยตรี อดิศร บุรินรัมย 

(S) ดนิตา พงษศิริ 

(S) นรินทร ทับแสง 
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ระดับท่ี 4 มีการประชาสัมพันธการรับ

สมัครใหกับผูสมัครไดทราบ 

ระดับท่ี 5 มีการสรุปผลการดําเนินงานตอ

ผูบริหาร คณะกรรมการประจําคณะ/

สาขาวิชา 

 

5. มีการรายงานผลการดําเนินงานตอ

ผูบริหาร คณะกรรมการประจําคณะ/

สาขาวิชาที่ถูกตอง 

1.1.15 พัฒนากระบวนการคัดเลือกบุคคล

เขาศึกษา TCAS67 

 

รอยละ - 80 85 90 1. พัฒนากระบวนการคัดเลือกบุคคลเขา

ศึกษา TCAS67 

 

การดําเนินงานการรับสมัคร

คัดเลือกบุคคลเขาศึกษาในระดับ

ปริญญาตรี ระบบ TCAS (ทุก

รอบ) 

 

(O) กรวิกา เทียมวงษ 

(S) ขวัญสิริ ศรีจันลี 

(S) กัญนิภา พลศร ี

(S) ภาณุวัฒน สวางแสง 
(S) วาท่ีรอยตรี อดิศร บุรินรัมย 

(S) ดนิตา พงษศิริ 

(S) นรินทร ทับแสง 

 

เปาประสงค 1.2 พัฒนาระบบสารสนเทศหรือนวัตกรรมเพ่ือรองรับการใหบริการที่มีประสิทธิภาพ 

1.2.1 ระดับความสําเร็จการพัฒนาระบบ

สารสนเทศหรือนวัตกรรม 

 

ระดับ 1 -4 ไมมีการพัฒนาระบบ

สารสนเทศหรือนวัตกรรม 

ระดับ 5 มีการพัฒนาระบบสารสนเทศ

หรือนวัตกรรม 

 

ระดับ - 5 5 5 สํารวจความตองการของระบบสารสนเทศ 

จัดทําแผนการพัฒนาระบบ วิเคราะหระบบ 

พัฒนาระบ ทดลองระบบ และปรับปรุง

ระบบ 

การดําเนินงานการพัฒนาระบบ

สารสนเทศหรือนวัตกรรมที่ไดรับ

การพัฒนา 

(O) อนันต ปนะเต 

(S) ประกาศิต ไชยโยราช 

1.2.2 ระดับความสําเร็จของจํานวนระบบ

สารสนเทศหรือนวัตกรรมท่ีไดรับการ

พัฒนา หรือ ปรับปรุง 

ระดับ - 5 5 5 1. ขั้นตอนการวิเคราะหปญหา 

2. ขั้นตอนการวางแผนออกแบบโปรแกรม 

3. ขั้นตอนการเขียนโปรแกรม  

ระบบสารสนเทศหรือนวัตกรรมท่ี

ไดรับการพัฒนา หรือ ปรับปรุง 

(O) ประกาศิต ไชยโยราช 

(S) อนันต ปนะเต 
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ระดับ 1 จํานวน 1 สารสนเทศหรือ

นวัตกรรม 

ระดับ 2 จํานวน 2 สารสนเทศหรือ

นวัตกรรม 

ระดับ 3 จํานวน 3 สารสนเทศหรือ

นวัตกรรม 

ระดับ 4 จํานวน 4 สารสนเทศหรือ

นวัตกรรม 

ระดับ 5 จํานวน 5 สารสนเทศหรือ

นวัตกรรม 

 

4. การตรวจสอบความผิดพลาดของ

โปรแกรม 

5. การทดสอบความถูกตองของโปรแกรม 

6. การทําเอกสารประกอบโปรแกรม 

7. การติดต้ังและการบํารุงรักษาโปรแกรม 

เปาประสงค 1.3 จพัฒนาระบบฐานขอมูลเพ่ือรองรับการบริหาร  ัดการขอมูล สารสนเทศเพ่ือการตัดสินใจ 

1.3.1 ระดับความสําเร็จการพัฒนาระบบ

ฐานขอมูลสารสนเทศ ที่มีการนําเสนอ

ขอมูลและ Real time ในรูปแบบ 

Dashboard 

ระดับ 1-4 ไมมีการพัฒนา 

ระดับ 5 มีการพัฒนา 

 

ระดับ 5 5 5 5 สํารวจความตองการของระบบฐานขอมูล 

จัดทําแผนการพัฒนาระบบฐานขอมูล 

วิเคราะหระบบฐานขอมูล พัฒนาระบบ

ฐานขอมูล ทดลองระบบฐานขอมูล และ

ปรับปรุงระบบฐานขอมูล 

การดําเนินงานการพัฒนา ระบบ

ฐานขอมูลสารสนเทศ ที่มีการ

นําเสนอขอมูลและ Real time ใน

รูปแบบ Dashboard 

(O) อนันต ปนะเต 

(S) ประกาศิต ไชยโยราช 

1.3.2 ระดับความสําเร็จของการพัฒนา

ระบบฐานขอมูลสารสนเทศที่ไดรับการ

พัฒนา หรือปรับปรุง และมีความเช่ือมโยง 

ระดับ 1-4 ไมมีระบบฐานขอมูล 

ระดับ 5 มีระบบฐานขอมูล 

 

ระดับ 5 5 5 5 มีการสํารวจระบบฐานขอมูล และการจัดทํา

แผนการพัฒนา ปรับปรุง และมีการ

เชื่อมโยงขอมูล 

ระบบฐานขอมูลสารสนเทศท่ีไดรับ

การพัฒนา หรือปรับปรุง และมี

ความเช่ือมโยง 

(O) อนันต ปนะเต 

(S) ประกาศิต ไชยโยราช 

จํานวนตัวชี้วัด 19 ตัว         
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ยุทธศาสตรท่ี 2 พัฒนาบุคลากรใหมีประสิทธิภาพ (Smart People) 

เปาหมาย/ตัวช้ีวัด หนวยนับ คาเปาหมายตัวช้ีวัด (ป) กลยุทธ โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ 
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เปาประสงค 2.1 เพ่ิมศักยภาพของบุคลากรใหมีความเชี่ยวชาญ เพ่ือรองรับการดําเนินงานเชิงรุก 

2.1.1 รอยละผลการประเมินผูอํานวยการ

กองบริการการศึกษา  

 

รอยละ - 90 92 94 วิเคราะหผลการประเมินผูอํานวยการกอง

บริการการศึกษา 

การดําเนินงานผลการประเมิน

ผูอํานวยการกองบริการการศึกษา 

ไมนอยกวารอยละ 90 

(O) ศิริลักษณ ถิตยรัศมี 

(S) จุฑารัตน ทันพรม 

(S) มานิตย สารคํา 

 

2.1.2 รอยละบุคลากรที่เขาอบรมความรู

ความสามารถในการส่ือสารภาษาอังกฤษ 

 

รอยละ - 90 90 90 สงเสริม สนับสนุน ใหบุคลากคเขารวมอบรม

เพื่อพัฒนาการส่ือสารดานภาษาอังกฤษ 

กิจกรรมบุคลากรท่ีเขาอบรม

ความรูความสามารถในการส่ือสาร

ภาษาอังกฤษ 

(O) ศิริลักษณ ถิตยรัศมี 

(S) จุฑารัตน ทันพรม 

(S) มานิตย สารคํา 

2.2.3 รอยละบุคลากรที่เขาอบรมความรู

ความสามารถในดานเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

 

รอยละ - 90 90 90 บุคลากรเขารวมอบรมพัฒนาเทคโนโลยี

สารสนเทศ เพื่อพัฒนาสมรรถนะและ

สามารถนําความรูไปใชประโยชนไดจริง 

 

กิจกรรมบุคลากรท่ีเขาอบรม

ความรูความสามารถในดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

(O) อาภัสรา วุฒิพันธุ 

(S) พวงพร งามสุทธิ 

(S) ขวัญธิดา ไชยศิลา 

(S) จิรภา สีหนาท 

จํานวนตัวชี้วัด 3 ตัวชี้วัด         
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สวนท่ี 3 

การขับเคล่ือนยุทธศาสตร 
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ยุทธศาสตร หรือกลยุทธจะนํากองบริการการศึกษา สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ไปสู

ความสําเร็จไดตองเกิดจากกระบวนการนํายุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติอยางจริงจัง และตอเน่ืองโดยหลังจากแผน

กลยุทธพรอมสูการนําไปขับเคล่ือน กองบริการการศึกษาตองกําหนดวางแผนเพ่ือใหเกิดกระบวนการในการวาง

ยุทธศาสตร (Strategy Formulation) ไปสูการนํายุทธศาสตรไปปฏิบัติ (Strategy Implementation) รวมถึง

ระบบการติดตาม การประเมินผล (Strategy Control and Evaluation) 

 
 

จากกลยุทธที่ได กําหนดไว จะแปลงออกเปนแผนปฏิบัติราชการประจําป ซ่ึงโดยท่ัวไปจะ

ประกอบดวย เปาประสงค/ตัวชี้วัด คานํ้าหนัก เปาหมาย กลยุทธ โครงการ/กิจกรรม ระยะเวลาดําเนินการ 

กลไกการแปลงยุทธศาสตรสูการปฏิบัติ 

การนําแผนกลยุทธไปปฏิบัติ (Strategic Implementation) 
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งบประมาณท่ีใช และผูรับผิดชอบ โดยมีโครงสรางองคกร ระบบงาน เทคโนโลยี หรือทรัพยากรดานอ่ืน ๆ 

รองรับการดําเนินงาน การนํากลยุทธไปปฏิบัติ จะประกอบดวยกระบวนงานยอย 2 สวน ไดแก 

 

1. การจัดทําแผนปฏิบัติราชการ (Action Plan) 

แผนปฏิบัติการจะเปนแผนท่ีถูกกําหนดข้ึนโดยระบุรายละเอียดเก่ียวกับแผนงานและโครงการตาง ๆ 

ท่ีมีเปาหมายผลงานสอดคลองกับเปาประสงคและเปาหมายของกลยุทธท่ีกําหนดไว โดยท่ัวไปแลวการกําหนด

แผนปฏิบัติการจะเปนแผนรายป กองบริการการศึกษาจะแสดงใหเห็นถึงความสัมพันธของผลงานท่ีจะเกิดขึ้น

อยางนอย 2 ระดับไดแก ผลผลิต (Output) และผลลัพธ (Out Come) 

 

2. การปฏิบัติการ (Take Action) 

การปฏิบัติการเปนกระบวนการการดําเนินการตามแผนงาน งาน/โครงการ และกิจกรรมที่กําหนดไว

โดยจะมี 2 สวน คือ 

2.1) การปฏิบัติตามแผนงาน งาน/โครงการ ตามกลยุทธขององคกร เพ่ือดําเนินการจัดทําผลผลิต

หรือใหบริการแกผูรับบริการ 

2.2) การปฏิบัติตามแผนงาน งาน/โครงการ ที่เปนพันธกิจสนับสนุน ไดแก การจัดการความรู 

(Knowledge management) ในองค กร ห รือการ พัฒนาองค กรและการจัดการ (Management 

development) เพ่ือชวยเสริมสรางขีดความสามารถสมรรถนะการเรียนรูใหองคกรมีความพรอมท่ีจะ

ปรับปรุงตนเอง ซ่ึงจะชวยสนับสนุนใหการปฏิบัติงานตามขอ (2.1) เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

โดยท่ัวไปสิ่งที่ตองดําเนินการ ไดแก การปรับปรุง โครงสรางองคกร การปรับปรุงกระบวนการปฏิบัติงาน การ

พัฒนาบุคลากร การจัดการระบบสารสนเทศ และการบริหารคุณภาพเพ่ือเพ่ิมผลผลิต 

 

 

 

การนํากลยุทธไปปฏิบัติในแตละชวงเวลาควรตองจัดทํารายงานผลการปฏิบัติงาน และจะตองมีการ

ควบคุม กํากับ ติดตามความกาวหนาของงาน หากพบปญหา/อุปสรรค ในการปฏิบัติจะไดมีการแกไขได

ทันทวงทีตามเวลาที่กําหนด ตลอดจนมีการประเมินผลสําเร็จของแผนกลยุทธเปนระยะ ๆ เพ่ือเปนขอมูล

ยอนกลับ (Feedback) ไปยังชั้นการวางแผน กลยุทธและการนํากลยุทธไปปฏิบัติ การควบคุมและประเมินผล

กลยุทธที่ดีโดยไมประเมินผลดวยความรูสึก (Subjective) แตจะตองประเมินผลดวยการวัดท่ีเ ช่ือได  

การติดตามและประเมินผลแผนกลยุทธ (Strategic Control and Evaluation) 
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(Objective) โดยมีการกําหนดตัวชี้วัดผลสําเร็จจากการดําเนินงาน (KPI) กระบนการควบคุมและประเมินผล

แผนกลยุทธ ประกอบดวย 3 องคประกอบที่สําคัญ 

 

 

1) การติดตามผลการดําเนินงาน (Track Status) 

การติดตามผลการดําเนินงานเปนเคร่ืองมือสําคัญของผูบริหารท่ีจะสรางความม่ันใจไดวาการ

ปฏิบัติงานขององคกรเปนไปในทิศทางท่ีถูกตองและสามารถสรางผลงานที่สอดคลองตามเปาประสงคและ

เปาหมายที่กําหนไว การติดตามผลการดําเนินงานชวยใหบริหารทราบขอมูลท่ีเปนตัวบงช้ีปญหาอุปสรรคท่ี

เกิดข้ึน ซ่ึงจะเปนขอมูลแกผูบริหารในการปรับเปล่ียนกลยุทธกับสถานการณที่เปล่ียนแปลงไป การรวบรวม

ขอมูลผลการดําเนินงานในแตละชวงเวลาของกิจกรรม/โครงการตาง ๆ  ที่สอดคลองกับตัวชี้วัดผลสําเร็จของ

การดําเนินงานในแตละระดับท่ีไดกําหนดไวในแผนปฏิบัติงานประจําป 

 

2) การรายงานความกาวหนา (Communicate Progress) 

การรายงานความกาวหนา เปนกระบวนการหลังจากที่ไดมีการรวบรวมขอมูลเก่ียวกับผลการ

ดําเนินงานตามแผนกลยุทธภายใตกรอบของตัวช้ีวัดผลสําเร็จของการดําเนินงานในแตละชวงเวลาแลวผู มี

หนาท่ีในการกํากับติดตามผลจะตองจัดทํารายงานสรุปเสนอตอผูบริหารใหไดรับทราบความกาวหนาในการ

ปฏิบัติงานเปนระยะ รวมท้ังควรสงขอมูลยอนกลับใหแกผูปฏิบัติงานท่ีเก่ียวของ เพ่ือจะชวยใหผูรับผิดชอบแต

ละระดับดําเนินการปรับปรุงแกไขการปฏิบัติงานใหเปนไปตามแนวทางท่ีเหมาะสม 

 

3) การวัดและประเมินผล (Measurement and Evaluation) 

การวัดประเมินผลจะประกอบดวยกระบวนงานยอย 3 ข้ันตอน ไดแก การเก็บรวบรวมขอมูล การ

วิเคราะหและประเมินผลขอมูล และการนําเสนอผลการประเมิน การวัดและประเมินผลจะเปนการ

ประเมินผลสําเร็จของการปฏิบัติงานตามแผนในแตละรอบเวลาท่ีกําหนด ซ่ึงผลท่ีไดจากการประเมินจะเปน

ขอมูลพ้ืนฐานในการวางแผนกลยุทธในแตละรอบเวลาตอไปขององคกร 
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ภาคผนวก 
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แผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลัยมหาสารคาม ฉบับท่ี 13 (พ.ศ. 2565 – 2569) ฉบับปรับปรุงกันยายน 2565 

แผนกลยุทธสํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหาสารคาม (พ.ศ. 2565 -2569) และแผนกลยุทธกองบริการ

การศึกษา มหาวิทยาลัยมหาสารคาม (พ.ศ. 2565 – 2569)ฉบับปรับปรุงมีนาคม 2567 

 

แผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลัย

มหาสารคาม ฉบับท่ี 13 (พ.ศ. 2565-2569) 

ฉบับปรับปรุงกันยายน 2565 

แผนกลยุทธสํานักงานอธิการบดี 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  

(พ.ศ. 2565 – 2569) 

แผนกลยุทธแผนงานมหาวิทยาลัย

มหาสารคาม (พ.ศ. 2565 – 2569) 

ฉบับปรับปรุงมีนาคม 2567 

ยุทธศาสตรท่ี 1 : ผลิตบัณฑิตตรงกับความ

ตองการของสังคมโลก 

เปาประสงคที่ 1.1 : พัฒนาหลักสูตรใหได

คุณภาพและมาตรฐาน ตรงกับความตองการ

ของตลาด และการเปนผูประกอบรวมทั้ง

รองรับการเรียนรูสําหรับประชาชนทุกชวงวัย 

เปาประสงคที่ 1.2 : ผลิตบัณฑิตที่มีความรู

ความสามารถและทักษะรองรับความตองการ

ขอสถานประกอบการ สังคม และประเทศ 

และโลก 

เปาประสงคที่ 1.3 : พัฒนาระบบการเรียนการ

สอน การเรียนรูตลอดชีวิต 

เปาประสงคที่ 1.4 : การจัดการเรียนการสอน

ในระดับนานาชาติ 

เปาประสงคที่ 1.5 : พัฒนาการจัดการเรียน

การสอนข้ันพ้ืนฐานโรงเรียนสาธิตใหมีคุณภาพ

ตามมาตรฐานและสงเสริมความเปนอัจฉริยะ

ภาพดานวิชาการ 

 

ยุทธศาสตรที่ 1 : ศูนยกลางการ

บริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล 

เปาประสงคท่ี 1.3 : สงเสริมและ

สนับสนุนมหาวิทยาลัยใหเปน

มหาวิทยาลัยอัจฉริยะ 

 

ยุทธศาสตรที่ 2 : ศูนยกลางการ

ใหบริการอยางมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล 

เปาประสงคท่ี 2.2 : ระบบ

สารสนเทศ หรือนวัตกรรมที่ไดรับ

การพัฒนาหรือปรับปรุงเพ่ือรองรับ

การใหบริการอยางมีประสิทธิภาพ 

ยุทธศาสตรท่ี 1 : พัฒนาระบบการ

บริหารจัดการที่เปนเลิศ 

เปาประสงคท่ี 1.1 : สนับสนุนการ

ทํางานตามภารกิจไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

เปาประสงคท่ี 1.2 : พัฒนาระบบ

สารสนเทศหรือนวัตกรรมเพ่ือรองรับ

การใหบริการที่มีประสิทธิภาพ 

เปาประสงคท่ี 1.3 : พัฒนาระบบ

ฐานขอมูลเพ่ือรองรับการบริหาร

จัดการขอมูล สารสนเทศเพื่อการ

ตัดสินใจ 

 

 

 

 

 

 

 

ความเช่ือมโยง 
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แผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลัย

มหาสารคาม ฉบับท่ี 13 (พ.ศ. 2565-2569) 

ฉบับปรับปรุงกันยายน 2565 

แผนกลยุทธสํานักงานอธิการบดี 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  

(พ.ศ. 2565 – 2569) 

แผนกลยุทธแผนงานมหาวิทยาลัย

มหาสารคาม (พ.ศ. 2565 – 2569) 

ฉบับปรับปรุงมีนาคม 2567 

ยุทธศาสตรท่ี 2 : สรางงานวิจัยและ

นวัตกรรมเพ่ือความเปนเลิศในระดับ

นานาชาติ 

เปาประสงคที่ 2.1 : พัฒนาศักยภาพนักวิจัย

และโครงสรางพื้นฐานดานการวิจัยภาพใน

องคกร เพ่ือสงเสริมการขับเคลื่อนการเปน

มหาวิทยาลัยกลุมพัฒนาการวิจัยระดับแนว

หนาของโลก 

เปาประสงคที่ 2.2 : สรางผลงานวิจัย นัวตก

รรมท่ีมีคุณภาพสูง เปนที่ยอมรับเพ่ือผลักดันสู

การเปนมหาวิทยาลัยกลุมพัฒนาการวิจัย

ระดับแนวหนาของโลก 

ยุทธศาสตรที่ 1 : ศูนยกลางการ

บริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล 

เปาประสงคท่ี 1.3 : สงเสริมและ

สนับสนุนมหาวิทยาลัยใหเปน

มหาวิทยาลัยอัจฉริยะ 

ยุทธศาสตรที่ 2 : ศูนยกลางการ

ใหบริการอยางมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล 

เปาประสงคท่ี 2.2 : ระบบ

สารสนเทศ หรือนวัตกรรมที่ไดรับ

การพัฒนาหรือปรับปรุงเพ่ือรองรับ

การใหบริการอยางมีประสิทธิภาพ 

ยุทธศาสตรท่ี 1 : พัฒนาระบบการ

บริหารจัดการที่เปนเลิศ 

เปาประสงคท่ี 1.1 : สนับสนุนการ

ทํางานตามภารกิจไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

เปาประสงคท่ี 1.2 : พัฒนาระบบ

สารสนเทศหรือนวัตกรรมเพ่ือรองรับ

การใหบริการที่มีประสิทธิภาพ 

เปาประสงคท่ี 1.3 : พัฒนาระบบ

ฐานขอมูลเพ่ือรองรับการบริหาร

จัดการขอมูล สารสนเทศเพื่อการ

ตัดสินใจ 

 

ยุทธศาสตรท่ี 2 : พัฒนาบุคลากรให

มีประสิทธิภาพ 

เปาประสงคท่ี 2.1 : เพิ่มศักยภาพของ

บุคลากรใหมีความเชี่ยวชาญ เพ่ือ

รองรับการดําเนินงานเชิงรุก 

ยุทธศาสตรท่ี 3 : ใหบริการวิชาการเพ่ือ

ตอบสนองความตองการภาคอุตสาหกรรม 

และภาคประชาชน 

เปาประสงคที่ 3.1 : ภาคธุรกิจ/

ภาคอุตสาหกรรมมีความเขมแข็งและมี

ศักยภาพในการแขงขัน 

เปาประสงคที่ 3.2 : ชุมชนและสังคมมีความ

เขมแข็งและสามารถพ่ึงพาตนเองได 

 

ยุทธศาสตรที่ 1 : ศูนยกลางการ

บริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล 

เปาประสงคท่ี 1.3 : สงเสริมและ

สนับสนุนมหาวิทยาลัยใหเปน

มหาวิทยาลัยอัจฉริยะ 

ยุทธศาสตรที่ 2 : ศูนยกลางการ

ใหบริการอยางมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล 

เปาประสงคท่ี 2.2 : ระบบ

สารสนเทศ หรือนวัตกรรมที่ไดรับ

การพัฒนาหรือปรับปรุงเพ่ือรองรับ

การใหบริการอยางมีประสิทธิภาพ 

ยุทธศาสตรท่ี 1 : พัฒนาระบบการ

บริหารจัดการที่เปนเลิศ 

เปาประสงคท่ี 1.1 : สนับสนุนการ

ทํางานตามภารกิจไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 
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แผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลัย

มหาสารคาม ฉบับท่ี 13 (พ.ศ. 2565-2569) 

ฉบับปรับปรุงกันยายน 2565 

แผนกลยุทธสํานักงานอธิการบดี 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  

(พ.ศ. 2565 – 2569) 

แผนกลยุทธแผนงานมหาวิทยาลัย

มหาสารคาม (พ.ศ. 2565 – 2569) 

ฉบับปรับปรุงมีนาคม 2567 

ยุทธศาสตรท่ี 4 : ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม

อีสานใหมีความโดดเดนระดับนานาชาติ 

เปาประสงคที่ 4.1 : การอนุรักษ ฟนฟู 

เผยแพร และพัฒนาศิลปวัฒนธรรมใหมีความ

โดดเดนเปนที่รูจักและยอมรับในระดับชาติ

และนานาชาติ 

เปาประสงคที่ 4.2 : เปนเสาหลักของภาค

อีสานในการยกระดับคุณภาพและการเพ่ิม

มูลคา/คุณคาผลงานดานศิลปวัฒนธรรม 

 

ยุทธศาสตรที่ 1 : ศูนยกลางการ

บริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล 

เปาประสงคท่ี 1.3 : สงเสริมและ

สนับสนุนมหาวิทยาลัยใหเปน

มหาวิทยาลัยอัจฉริยะ 

 

ยุทธศาสตรที่ 2 : ศูนยกลางการ

ใหบริการอยางมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล 

เปาประสงคท่ี 2.2 : ระบบ

สารสนเทศ หรือนวัตกรรมที่ไดรับ

การพัฒนาหรือปรับปรุงเพ่ือรองรับ

การใหบริการอยางมีประสิทธิภาพ 

 

ยุทธศาสตรท่ี 1 : พัฒนาระบบการ

บริหารจัดการที่เปนเลิศ 

เปาประสงคท่ี 1.1 : สนับสนุนการ

ทํางานตามภารกิจไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

 

ยุทธศาสตรท่ี 5 : บริหารองคกรเพ่ือความ

เปนมหาวิทยาลัยอัจฉริยะ (Smart 

University) 

เปาประสงคที่ 5.1 : พัฒนาระบบกลไกการ

บริหารท่ีเปนเลิศและมีธรรมมาภิบาล (Smart 

Governance) 

เปาประสงคที่ 5.2 : พัฒนาระบบการเงินการ

คลังของมหาวิทยาลัยใหมีประสิทธิภาพ 

(Smart Finance) 

เปาประสงคที่ 5.3 : พัฒนาระบบบริหาร

ทรัพยสินเพื่อสรางรายไดเพิ่ม (Smart Assets) 

เปาประสงคที่ 5.4 : พัฒนาระบบบริหารงาน

บุคคลและการพัฒนาบุคลากรที่มี

ประสิทธิภาพ (Smart People) 

 

ยุทธศาสตรที่ 1 : ศูนยกลางการ

บริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล 

เปาประสงคท่ี 1.1 : เพ่ิมศักยภาพ

ของบุคลากรใหมีความเชี่ยวชาญเพื่อ

รองรับการเปลี่ยนแปลง 

เปาประสงคท่ี 1.2 : บริหารจัดการ

ทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ 

เปาประสงคท่ี 1.3 : สงเสริมและ

สนับสนุนมหาวิทยาลัยใหเปน

มหาวิทยาลัยอัจฉริยะ 

 

 

 

ยุทธศาสตรท่ี 1 : พัฒนาระบบการ

บริหารจัดการที่เปนเลิศ 

เปาประสงคท่ี 1.1 : สนับสนุนการ

ทํางานตามภารกิจไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

เปาประสงคท่ี 1.2 : พัฒนาระบบ

สารสนเทศหรือนวัตกรรมเพ่ือรองรับ

การใหบริการที่มีประสิทธิภาพ 

เปาประสงคท่ี 1.3 : พัฒนาระบบ

ฐานขอมูลเพ่ือรองรับการบริหาร

จัดการขอมูล สารสนเทศเพื่อการ

ตัดสินใจ 
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แผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลัย

มหาสารคาม ฉบับท่ี 13 (พ.ศ. 2565-2569) 

ฉบับปรับปรุงกันยายน 2565 

แผนกลยุทธสํานักงานอธิการบดี 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  

(พ.ศ. 2565 – 2569) 

แผนกลยุทธแผนงานมหาวิทยาลัย

มหาสารคาม (พ.ศ. 2565 – 2569) 

ฉบับปรับปรุงมีนาคม 2567 

เปาประสงคที่ 5.5 : พัฒนาเทคโนโลยี

สารสนเทศเพ่ือสนับสนุนพันธกิจมหาวิทยาลัย

ไปสูมหาวิทยาลัยชั้นนําของเอเชีย (Smart 

Digital) 

เปาประสงคที่ 5.6 : มีโครงสรางพ้ืนฐานท่ี

รองรับการจัดการเรียนการสอน การวิจัย และ

สรางนวัตกรรมมาตรฐานสากล (Smart 

Living) 

 

ยุทธศาสตรที่ 2 : ศูนยกลางการ

ใหบริการอยางมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล 

เปาประสงคท่ี 2.1 : พัฒนาการ

ใหบริการที่มีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล 

เปาประสงคท่ี 2.2 : ระบบ

สารสนเทศ หรือนวัตกรรมที่ไดรับ

การพัฒนาหรือปรับปรุงเพ่ือรองรับ

การใหบริการอยางมีประสิทธิภาพ 

 

ยุทธศาสตรท่ี 2 : พัฒนาบุคลากรให

มีประสิทธิภาพ 

เปาประสงคท่ี 2.1 : เพิ่มศักยภาพของ

บุคลากรใหมีความเชี่ยวชาญ เพ่ือ

รองรับการดําเนินงานเชิงรุก 
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