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บทสรุปผู้บริหาร 

 
 ปัจจุบันโลกมีการพัฒนาอย่างรวดเร็ว ทั้ งเทคโนโลยีและกระบวนการท างานที่ตอบสนอง
วัตถุประสงค์ขององค์กร เพ่ือพัฒนาไปสู่เป้าหมายที่สูงสุด  ทั้งนี้บุคลากรเป็นเครื่องมือที่ส าคัญต่อกระบวนการ
ขับเคลื่อนองค์กร และนิสิตอนาคตคือผู้ขับเคลื่อนประเทศไทย ซ่ึงบุคลากรที่มีประสิทธิภาพจะส่งผลองค์กรให้มี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  และสามารถตอบสนองผู้รับบริการได้อย่างมีประสิทธิภาพทั่วถึง  มีความทันสมัย         
ลดต้นทุน ศูนย์ส่งเสริม  สนับสนุน บัณฑิตได้งานท ากองบริการการศึกษา เป็นหน่วยงานกลางในการขับเคลื่อน
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บทที่ 1 
 

โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ คณะกรรมการเครือข่าย ศูนย์ส่งเสริม สนับสนุน บัณฑิตได้งานท า 
และสหกิจศึกษา  ประจ าปีงบประมาณ 2564 

ชื่อหน่วยงาน : กองบริการการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
 

1.1  หลักการและเหตุผล 
 
 ตามที่กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม มีนโยบายให้มหาวิทยาลัยที่ผลิต
บัณฑิตมาแล้วนั้นจะต้องส่งเสริม และสนับสนุนให้บัณฑิตมีได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี 
มหาวิทยาลัยจึงเล็งเห็นความส าคัญที่จะพัฒนา และเพ่ิมทักษะให้กับบัณฑิตเพ่ือเป็นการแข่งขันกับ
ตลาดแรงงานในปัจจุบันจึงได้มีการจัดตั้งศูนย์ส่งเสริม สนับสนุน บัณฑิตให้ได้งานท า ตามมติที่ประชุม
คณะกรรมการบริการมหาวิทยาลัย ครั้งที่1/2554 ขึ้น  โดยให้ศูนย์มีภารกิจในการพัฒนา ส่งเสริมทักษะ
ให้กับนิสิต เพ่ือเพ่ิมทักษะในด้านต่าง ๆ และเตรียมความพร้อมให้กับนิสิตก่อนเข้าสู่ตลาดแรงงงาน          
ซึ่งสอดคล้องกับมหาวิทยาลัยมหาสารคาม มีหน้าที่ ส าคัญในการพัฒนานิสิตให้เป็นบัณฑิตผู้มีความรู้ด้าน
วิชาชีพ มีคุณธรรม มีความพร้อมและความม่ันใจในการ  เข้าสู่ตลาดแรงงาน  
 จากภาวะเศรษฐกิจในปัจจุบันท าให้สถานประกอบการหลายแห่งได้ปรับเปลี่ยนระบบการบริหาร 
จัดการ และได้ก าหนดนโยบายการรับสมัครบุคคลเข้าท างานให้สอดคล้องกับสภาพปัจจุบัน ศูนย์ส่งเสริม  
สนับสนุน บัณฑิตได้งานท า  จึงได้จัดโครงการให้นิสิต คณะกรรมการเครือข่ายระดับคณะ และวิทยากร ได้มี
โอกาสที่จะมาแลกเปลี่ยนข้อมูลเพ่ือตอบสนองให้ตรงกับความต้องการของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง อีกทั้งยั งเป็น
การแลกเปลี่ยนประสบการณ์ที่ดี เพ่ือเป็นการพัฒนากระบวนการท างานให้ทันกับการก้าวไปของโลก
ปัจจุบัน และจากการศึกษาภาวะการได้งานท าของบัณฑิตมหาวิทยาลัยมหาสารคาม พบว่า บัณฑิตที่ส าเร็จ
การศึกษาในแต่ละปีการสึกษามีจ านวนมากกว่าร้อยละ 80 เข้าสู่ตลาดแรงงาน  และยังขาดการเตรียมตัว
และความรู้เกี่ยวกับสิทธิประโยชน์ของประกันสังคม และกฎหมาย สวัสดิการคุ้มครองแรงงาน  ดังนั้นเพ่ือ
เป็นการด าเนินงานเป็นไปตามนโยบายของกระทรวงและมหาวิทยาลัยมหาสารคาม จึงได้จัดโครงการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้การด าเนินงาน ส่งเสริม สนับสนุน  ให้บัณฑิตมีงานท า มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  
ประจ าปีงบประมาณ 2564 ขึ้นเพื่อเป็นส่วนหนึ่งที่จะช่วยให้ความรู้ และพัฒนา และส่งเสริมให้กระบวนการ
สนับสนุนบัณฑิตมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ให้มีงานท าเพ่ิมข้ึนตามเป้าหมายที่มหาวิทยาลัยก าหนด 
 
1.2  วัตถุประสงค์ 
 
 1.2.1 เพ่ือให้บุคลากร  คณะกรรมการ  ระดับคณะได้แนวคิด แนวทางให้ค าปรึกษา แนะน า
เกี่ยวกับสิทธิประโยชน์ของประกันสังคม และกฎหมาย สิทธิประโยชน์ด้านสวัสดิการและคุ้มครองแรง และ
แนวทางให้ค าปรึกษา ได้อย่างถูกต้อง 
 1.2.2 เพ่ือให้นิสิตทราบแนวทางสิทธิประโยชน์ของประกันสังคม และกฎหมายสิทธิประโยชน์ด้าน 
สวัสดิการคุ้มครองแรงก่อนเข้าสู่โลกอาชีพ ได้อย่างถูกต้อง และสามารถน าความรู้ที่ได้ไปปฏิบัติ ณ สถาน
ประกอบการได ้

 

บทน า 

บทที่ 1 
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1.3  ตัวชี้วัดความส าเร็จ 
 
 1.3.1  ผู้เข้าร่วมโครงการร้อยละ 80 มีความรู้ความเข้าใจ เกี่ยวการกฎหมาย สิทธิประโยชน์ด้าน
สวัสดิการแรงงาน และด้านประกันสังคม 
 1.3.2  ผู้เข้าร่วมโครงการมีความพึงพอใจในการเข้าร่วมโครงการ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
 
1.4 สถานที่ด าเนินโครงการ 
 

ห้องประชุมใหญ ่คณะสาธารณสุขศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
 

1.5  กิจกรรมในการด าเนินงาน 

 
 
 

ล าดับที ่ ขั้นตอนการด าเนินงาน 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

พ.ย.63 ธ.ค.63 ม.ค.64 ก.พ.64 มี.ค.64 
1. เขียนโครงการน าเสนอผู้บริหาร      
2. ก าหนดรูปแบบเชี่ยวชาญในการด าเนิน

กิจกรรม 
       

3. ท าหนังสือเชิญวิทยากร      
4. ท าหนังสือขอความอนุเคราะห์

กลุ่มเป้าหมายเข้าร่วมกิจกรรม 
     

5. รวบรวมข้อมูลจากหน่วยงานที่เก่ียวข้อง      
6. ท าค าสั่งด าเนินงาน      
7. จัดท าเอกสารประกอบการด าเนินกิจกรรม 

เช่น ลงทะเบียน เอกสารแต่ละกิจกรรม
ตามท่ีก าหนด 

     

8. จองสถานท่ีในการด าเนินกิจกรรม      
9. สั่งอาหารและเครื่องดื่มส าหรับผู้เข้าร่วม

กิจกรรม (ถ้ามี) 
     

10. ด าเนินงานกิจกรรมพัฒนาบุคลากรตาม
รูปแบบที่ก าหนด 

     

11. สรุปผลการด าเนินงาน ปัญหาและ
อุปสรรคการด าเนินงาน 

     

12. รายงานผลการด าเนินงานผู้บังคับบัญชา      
13. เผยแพร่ข้อมูลองค์ความรู้ แนวปฏิบัติที่ดี 

กับภายในและภายนอกองค์กร 
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1.6  วิทยากร 

บรรยาย เรื่อง สวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน   คุณพรรภา  เหมอาภรณ์ นักวิชาการ 
แรงงาน ช านาญการ ส านักงานสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน จังหวัดมหาสารคาม 

บรรยาย เรื่อง ประกันสังคม นางสาวเนาวรัตน์  โอนนอก  นักวิชาการแรงงาน ช านาญการ 
และนางพงษ์สุดา ทักษิณพิลา นักวิชาการแรงงาน ช านาญการ  ส านักงานประกันสังคม จังหวัด
มหาสารคาม  

 
1.7  ผลที่คาดว่าจะได้รับ  
 

1.7.1 บุคลากร  คณะกรรมการ  ระดับคณะได้แนวคิด แนวทางให้ค าปรึกษา แนะน าเกี่ยวกับ
สิทธิประโยชน์ของประกันสังคม และกฎหมาย สวัสดิการและคุ้มครองแรง และแนวทางให้ค าปรึกษา       
ได้อย่างถูกต้อง 
 1.7.2 นิสิตทราบแนวทางสิทธิประโยชน์ของประกันสังคม และกฎหมาย สวัสดิการคุ้มครองแรง
ก่อนเข้าสู่โลกอาชีพ ได้อย่างถูกต้อง และสามารถน าความรู้ที่ได้ไปปฏิบัติ ณ สถานประกอบการได้ 
 
1.8  การติดตามและประเมินผล 
 
 รายงานสรุปผลการด าเนินกิจกรรม หลังจากสิ้นสุดการโครงการภายใน 1 เดือน 
 
 

 



บทที่ 1 
 
2.1 สรุปจ ำนวนผู้เข้ำร่วมโครงกำร 

ตาราง 1 สรุปจ านวนผู้เข้าร่วมโครงการ 
 

 
 
 
 
 

ล ำดับ หน่วยงำน 
จ ำนวนบุคลำกร
เข้ำร่วมโครงกำร 

(คน) 

จ ำนวนนิสิตเข้ำ
ร่วมโครงกำร 

(คน) 
1.  กองบริการการศึกษา 15 - 
2.  คณะแพทยศาสตร์ 1 - 
3.  คณะเภสัชศาสตร์ - - 
4.  คณะพยาบาลศาสตร์ 2 - 
5.  คณะสาธารณสุขศาสตร์ 1 - 
6.  คณะวิทยาศาสตร์ 2 17 
7.  คณะเทคโนโลยี - 85 
8.  คณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์ 1 - 
9.  คณะสัตวแพทยศาสตร์ 1 - 
10.  คณะวิทยาการสารสนเทศ - 101 
11.  คณะวิศวกรรมศาสตร์ 1 - 
12.  คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์  ผังเมืองและนฤมิตศิลป์ - - 
13.  คณะการบัญชีและการจัดการ 12 73 
14.  คณะการท่องเที่ยวและการโรงแรม 2 - 
15.  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 1 38 
16.  วิทยาลัยการเมืองการปกครอง 2 - 
17.  คณะศึกษาศาสตร์ - - 
18.  คณะศิลปกรรมศาสตร์ - - 
19.  วิทยาลัยดุริยางคศิลป์ - - 
20.  คณะวัฒนธรรมศาสตร์ - - 
21.  คณะนิติศาสตร์ - - 

รวม 41 คน 314 คน 

 

ผลกำรด ำเนินงำน 

บทที่ 2 
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แผนภูมิสรุปจ ำนวนผู้เข้ำร่วมโครงกำร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภูมิที่ 1 แสดงการเปรียบเทียบผู้เข้าร่วมโครงการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

              รายงานผลการด าเนินโครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ คณะกรรมการเครือข่ายศูนย์ส่งเสริม  สนับสนุน บัณฑิตได้งานท า  ประจ าปีงบประมาณ 2564 

 

6 

2.2 เอกสำรประกอบกำรบรรยำย 
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บทที่ 1 
 

3.1 สรุปผลการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
จากการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับการเตรียมตัวและความรู้เกี่ยวกับสิทธิประโยชน์ของ

ประกันสังคม และกฎหมาย สวัสดิการคุ้มครองแรงงาน โดยมีผู้เข้าร่วมโครงการทั้งสิ้น 355 คน และมนีิสิต
ตอบแบบสอบถาม จ านวน 265 คน ซึ่งผลสรุปการด าเนินเงินโครงการตามตัวชี้วัดความส าเร็จซึ่งผู้เข้าร่วม
โครงการ มีความรู้ความเข้าใจหลังการเข้าร่วมโครงการร้อยละ 80.40  และมีความพึงพอใจโดยรวมของ
โครงการ ร้อยละ 79.40 และบุคลากรตอบแบบสอบถาม จ านวน 20 คน ซึ่งผลสรุปการด าเนินเงินโครงการ
ตามตัวชี้วัดความส าเร็จซึ่งผู้เข้าร่วมโครงการ มีความรู้ความเข้าใจหลังการเข้าร่วมโครงการร้อยละ 85.20
และมีความพึงพอใจโดยรวมของโครงการ ร้อยละ 87.00 
 
3.2 สรุปผลการประเมินโครงการกลุ่มนิสิต 
 
 การจัดโครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ คณะกรรมการเครือศูนย์ส่งเสริม สนับสนุน บัณฑิตได้งานท า  
ได้มีผู้ตอบแบบประเมินโครงการจ านวน  265 คน รายละเอียดดังตาราง  2 - 8 
 
ตอนที่  1  ข้อมูลทั่วไปของผู้เข้าร่วมโครงการ 
  

ตาราง  2  เพศของผู้เข้าร่วมโครงการ 
 

ข้อ รายการ จ านวน ร้อยละ 
1 ชาย 76 28.67 
2 หญิง 189 71.33 

รวม 265 100.00 
 
 จากตาราง  2  ผู้เข้าร่วมโครงการเป็นเพศหญิงมากท่ีสุด  จ านวน  189  คน  คิดเป็นร้อยละ 
28.67  รองลงมาเป็นเพศชาย  จ านวน  76  คน  คิดเป็นร้อยละ  71.33  
 
 
 
 
 
 
 
 

 

สรุปผลการด าเนินงานและข้อเสนอแนะ 

บทที่ 3 
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ตอนที่  2  ผลการวิเคราะห์ข้อมูล  ความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมโครงการ   
 

ตาราง  3  ระดับความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการที่มีต่อการเข้าร่วมโครงการ  
  โดยภาพรวมและเป็นรายด้าน 
 

รายด้าน X  S.D. 
ระดับ 

ความพึงพอใจ 
  1.  ด้านการน าเสนอของวิทยากร  3.95 0.61 มาก 
  2.  ด้านสถานที่/ระยะเวลา/อาหารว่าง 4.11 0.61 มาก 
  3.  ด้านความรู้ความเข้าใจ 3.70 0.73 มาก 
  4.  ด้านการน าไปใช้ประโยชน์ 4.05 0.79 มาก 

รวม 3.95 0.81 มาก 
   ความพึงพอใจโดยรวมของโครงการ 3.97 0.67 มาก 
 
 จากตาราง  3  แสดงระดับความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการที่มีต่อการเข้าร่วมโครงการ  
พบว่า  ในภาพรวมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก  ( X =  3.97)  และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน  พบว่า   
มีความคิดเห็นทุกข้ออยูใ่นระดับมาก 
 
ตาราง  4  ระดับความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการที่มีต่อการเข้าร่วม   
 ด้านการน าเสนอของวิทยากร 
 

ด้านกิจกรรมการลงทะเบียนและการประสานงาน X  S.D. 
ระดับ 

ความพึงพอใจ 
  1. การถ่ายทอดความรู้ของวิทยากรมีความชัดเจน 3.99 0.62 มาก 
  2. ความสามารถในการอธิบายเนื้อหา 3.90 0.72 มาก 
  3. มีความครบถ้วนของเนื้อหาในการบรรยาย 3.94 0.75 มาก 

  4. การใช้เวลาตามที่ก าหนดไว้ 3.96 0.78 มาก 

  5. การตอบข้อซักถามในหัวข้อที่ให้ความรู้ 4.02 0.76 มาก 

รวม 3.95 0.61 มาก 
 
 จากตาราง  4  แสดงระดับความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการที่มีต่อการเข้าร่วมโครงการ      
ด้านการน าเสนอของวิทยากร มีความคิดเห็นในระดับมากทุกข้อ เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย  
ดังนี้ การตอบข้อซักถามในหัวข้อที่ให้ความรู้ ( X =  4.02)  รองลงมาคือ การถ่ายทอดความรู้ของวิทยากรมี
ความชัดเจน ( X =  3.99 และการใช้เวลาตามที่ก าหนดไว้ ( X =  3.96)   ตามล าดับ  
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ตาราง  5  ระดับความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการที่มีต่อการเข้าร่วม   
  ด้านสถานที่/ระยะเวลา/อาหารว่าง 
 

ด้านการน าเสนอของวิทยากร X  S.D. 
ระดับ 

ความพึงพอใจ 
  1. สถานที่สะอาดมีความเหมาะสม 4.51 0.67 มาก 
  2. ความพร้อมของอุปกรณ์ 4.27 0.75 มาก 

  3. ระยะเวลาในการด าเนินโครงการ 3.93 0.92 มาก 

  4. อาหารว่างมีความเหมาะสม 3.74 0.88 มาก 

รวม 4.11 0.61 มาก 

 

 จากตาราง  5 แสดงระดับความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการที่มีต่อการเข้าร่วมโครงการ     
ด้านสถานที่/ระยะเวลา/อาหารว่างพบว่า  ในภาพรวมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก  ( X =  4.11)  และ
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า  มีความคิดเห็นในระดับมากทุกข้อ เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย    
ดังนี้  คือ สถานที่สะอาดมีความเหมาะสม ( X =  4.51) รองลงมาคือ ความพร้อมของอุปกรณ์ ( X =  4.27)  
และ ระยะเวลาในการด าเนินโครงการ ( X =  3.93) ตามล าดับ 
             
ตาราง  6  ระดับความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการที่มีต่อการเข้า   
    ด้านความรู้ความเข้าใจ 
 

ด้านความเหมาะสมของโครงการ X  S.D. 
ระดับ 

ความพึงพอใจ 
       1. ความรู้ ความเข้าใจในประเด็นเนื้อหาท่ีบรรยาย    
     ก่อน การเข้าร่วมโครงการ 3.38 0.98 มาก 

       2. ความรู้ ความเข้าใจในประเด็นเนื้อหาท่ีบรรยาย 
     หลัง การเข้าร่วมโครงการ 4.02 0.67 มาก 

รวม 3.70 0.73 มาก 
  
 จากตาราง  6  แสดงระดับความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการที่มีต่อการเข้าร่วมโครงการ        
ด้านความรู้ความเข้าใจ  พบว่าในภาพรวมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก  ( X =  3.70)  และเม่ือพิจารณา
เป็นรายข้อพบว่ามีความคิดเห็นในระดับมากทุกข้อ  
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ตาราง  7  ระดับความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการที่มีต่อการเข้า  ด้านการน าความรู้ไปใช้ 
 

ด้านความรู้ความเข้าใจ X  S.D. 
ระดับ 

ความพึงพอใจ 
  1. สามารถน าความรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้ 4.17 0.69 มาก 
  2. มีความมั่นใจและสามารถน าความรู้ที่ได้รับไปใช้ได้ 4.09 0.72 มาก 
  3. สามารถน าความรู้ไปเผยแพร่/ถ่ายทอดได้ 3.91 0.78 มาก 

รวม 4.05 0.79 มาก 
 
 จากตาราง  7  แสดงระดับความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการที่มีต่อการเข้าร่วมโครงการ       
ด้านการน าความรู้ไปใช้  พบว่าในภาพรวมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ( X =  4.05)  และเม่ือพิจารณา
เป็นรายข้อพบว่ามีความคิดเห็นในระดับมากทุกข้อ  เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย  ดังนี้ คือ สามารถ
น าความรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได ้( X =  4.17) รองลงมามีความม่ันใจและสามารถน า
ความรู้ที่ได้รับไปใช้ได้ ( X =  4.09)  และสามารถน าความรู้ไปเผยแพร่/ถ่ายทอดได้ ( X =  3.91)  ตามล าดับ      
 
ตอนที่  3  ข้อเสนอแนะ 

 
ตาราง 8 ปัญหา อุปสรรค และแนวทางแก้ไข 

 
ปัญหา/ อุปสรรค แนวทางแก้ไข 

ผู้เข้าร่วมโครงการเข้าร่วมโครงการไม่ครบตาม
จ านวนที่ส่งรายชื่อเข้าร่วม 

มีประสานงานทางโทรศัพท์ และช่องทางอ่ืน ๆ ก็ยัง
เข้าร่วมไม่ครบก็ไม่สามารถแก้ไขได้ 100% จัดท า
สรุปผลโครงการ 

ผู้เข้าร่วมโครงการเข้าร่วมโครงการและกลับก่อน
ก าหนด 

ไม่มีแนวทางแก้ไข แต่ประสานงานวิทยากรให้มีการ
จัดกิจกรรมที่กระชับ และได้เนื้อหาครบถ้วน 
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การจัดการความรู้ (Knowledge Management. KM) 
การเตรียมตัวและความรู้เกี่ยวกับสิทธิประโยชน์ของประกันสังคม และกฎหมาย สวัสดิการคุ้มครอง

แรงงานข้อเสนอแนะของผู้เข้าร่วมโครงการ 
 

ตาราง 9 ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ 
 
 

ข้อดี ข้อเสีย 
ทักษะในการท างานแต่ละสาย เช่น สายครู นักวิทย์ 
สายคอม 

ระยะเวลาในการจัดโครงการ ใช้ระยะเวลาหลายวัน
เกินไป 

วิทยากรดีและมีความรู้ความสามารถ ระยะเวลาในการอบรมน้อย และบรรยากาศไม่ค่อย
ตื่นเต้น ไม่น่าดึงดูด 

การที่มีการจัดอบรมดีอยู่นะคะแต่เวลาในการเข้า
อบรมเช้าเกิน 

ควรจัดอบรมให้เร็วกว่านี้ เนื่องจากต้องไปฝึกงงาน 

อุปกรณ์การถ่ายทอดเตรียมความพร้อมใช้งาน การท าขนม อาหารว่าง ควรเลือกหลายแบบ 
ผู้ด าเนินรายการพูดชัดเจน และเข้าใจง่ายค่ะ ควรมีการจัดตั้งแต่ต้นเดือนก่อนเด็กออกไปสหกิจ 

มินความพึงพอใจควรใช้ QR Code เพ่ือลดปริมาณ
การใช้กระดาษ 

วิธีการพูดของวิทยากรหรือการน าเสนอยังมีความรู้สึก
งงๆ ไม่ค่อยเข้าใจเท่าไหร่ 

อยากให้จัดกิจกรรมดี ๆ อย่างนี้ต่อไป อยากให้วิทยากรให้ความรู้มีความสนุก  ตื่นเต้นกว่านี้ 

 
 
3.3 สรุปผลการประเมินโครงการกลุ่มบุคลากร 
 
 การจัดโครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ คณะกรรมการเครือศูนย์ส่งเสริม สนับสนุน บัณฑิตได้งานท า  
ได้มีผู้ตอบแบบประเมินโครงการจ านวน  22 คน รายละเอียดดังตาราง  9-16 
 
ตอนที่  1  ข้อมูลทั่วไปของผู้เข้าร่วมโครงการ 
  

ตาราง  10  เพศของผู้เข้าร่วมโครงการ 
 

ข้อ รายการ จ านวน ร้อยละ 
1 ชาย 2 10.00 
2 หญิง 18 90.00 

รวม 20 100.00 
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 จากตาราง  10  ผู้เข้าร่วมโครงการเป็นเพศหญิงมากที่สุด  จ านวน  18  คน  คิดเป็นร้อยละ 
90.00  รองลงมาเป็นเพศชาย  จ านวน  2  คน  คิดเป็นร้อยละ  10.00  
 
ตอนที่  2  ผลการวิเคราะห์ข้อมูล  ความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมโครงการ   
 

ตาราง  11  ระดับความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการที่มีต่อการเข้าร่วมโครงการ  
  โดยภาพรวมและเป็นรายด้าน 
 

รายด้าน X  S.D. 
ระดับ 

ความพึงพอใจ 
  1.  ด้านการน าเสนอของวิทยากร  4.41 0.52 มาก 
  2.  ด้านสถานที่/ระยะเวลา/อาหารว่าง 4.61 0.42 มาก 
  3.  ด้านความรู้ความเข้าใจ 3.78 0.44 มาก 
  4.  ด้านการน าไปใช้ประโยชน์ 4.27 0.63 มาก 

รวม 4.26 0.67 มาก 
   ความพึงพอใจโดยรวมของโครงการ 4.35 0.59 มาก 
 
 จากตาราง  11  แสดงระดับความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการที่มีต่อการเข้าร่วมโครงการ  
พบว่า  ในภาพรวมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก  ( X =  3.97)  และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน  พบว่า   
มีความคิดเห็นทุกข้ออยูใ่นระดับมาก 
 
ตาราง  12  ระดับความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการที่มีต่อการเข้าร่วม   
 ด้านการน าเสนอของวิทยากร 
 

ด้านกิจกรรมการลงทะเบียนและการประสานงาน X  S.D. 
ระดับ 

ความพึงพอใจ 
  1. การถ่ายทอดความรู้ของวิทยากรมีความชัดเจน 4.35 0.59 มาก 
  2. ความสามารถในการอธิบายเนื้อหา 4.35 0.59 มาก 
  3. มีความครบถ้วนของเนื้อหาในการบรรยาย 4.50 0.61 มาก 

  4. การใช้เวลาตามที่ก าหนดไว้ 4.55 0.51 มากที่สุด 

  5. การตอบข้อซักถามในหัวข้อที่ให้ความรู้ 4.30 0.57 มาก 

รวม 4.41 0.52 มาก 
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 จากตาราง  12  แสดงระดับความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการที่มีต่อการเข้าร่วมโครงการ      
ด้านการน าเสนอของวิทยากร มีความคิดเห็นในระดับมากทุกข้อ ยกเว้น การใช้เวลาตามที่ก าหนดไว้ อยู่ใน
ระดับมากท่ีสุดที่ เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย  ดังนี้ การใช้เวลาตามที่ก าหนดไว้ ( X =  4.55)  
รองลงมาคือ มีความครบถ้วนของเนื้อหาในการบรรยาย ( X =  4.50) และการถ่ายทอดความรู้ของวิทยากร
มีความชัดเจน และความสามารถในการอธิบายเนื้อหา ( X =  4.30) ตามล าดับ  
 
ตาราง  13  ระดับความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการที่มีต่อการเข้าร่วม   
  ด้านสถานที่/ระยะเวลา/อาหารว่าง 
 

ด้านการน าเสนอของวิทยากร X  S.D. 
ระดับ 

ความพึงพอใจ 
  1. สถานที่สะอาดมีความเหมาะสม 4.80 0.41 มากที่สุด 

  2. ความพร้อมของอุปกรณ์ 4.75 0.44 มากที่สุด 

  3. ระยะเวลาในการด าเนินโครงการ 4.60 0.50 มากที่สุด 
  4. อาหารว่างมีความเหมาะสม 4.30 0.73 มาก 

รวม 4.61 0.42 มากที่สุด 

 

 จากตาราง  13 แสดงระดับความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการที่มีต่อการเข้าร่วมโครงการ     
ด้านสถานที่/ระยะเวลา/อาหารว่างพบว่า  ในภาพรวมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด  ( X =  4.61)  
และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า  มีความคิดเห็นในระดับมากที่สุดทุกข้อ ยกเว้นอาหารว่างมีความ
เหมาะสม  ( X =  4.30) เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย    ดังนี้  คือ สถานที่สะอาดมีความเหมาะสม 
( X =  4.80) รองลงมาคือ ความพร้อมของอุปกรณ์ ( X =  4.75)  และ ระยะเวลาในการด าเนินโครงการ 
( X =  4.60) ตามล าดับ 
             
ตาราง  14  ระดับความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการที่มีต่อการเข้า   
    ด้านความรู้ความเข้าใจ 
 

ด้านความเหมาะสมของโครงการ X  S.D. 
ระดับ 

ความพึงพอใจ 
       1. ความรู้ ความเข้าใจในประเด็นเนื้อหาที่บรรยาย    
     ก่อน การเข้าร่วมโครงการ 

3.25 0.55 ปานกลาง 

       2. ความรู้ ความเข้าใจในประเด็นเนื้อหาที่บรรยาย 
     หลัง การเข้าร่วมโครงการ 

4.30 0.57 มาก 

รวม 3.78 0.44 มาก 
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  จากตาราง  14  แสดงระดับความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการที่มีต่อการเข้าร่วมโครงการ   
ด้านความรู้ความเข้าใจ  พบว่าในภาพรวมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก  ( X =  3.78)  และเมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อพบว่า ความรู้ ความเข้าใจในประเด็นเนื้อหาที่บรรยาย ก่อน การเข้าร่วมโครงการ ( X =  3.25)  
และ 
ความรู้ ความเข้าใจในประเด็นเนื้อหาที่บรรยาย หลัง การเข้าร่วมโครงการ ( X =  4.30)   

 
ตาราง  15  ระดับความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการที่มีต่อการเข้า  ด้านการน าความรู้ไปใช้ 

 

ด้านความรู้ความเข้าใจ X  S.D. 
ระดับ 

ความพึงพอใจ 
  1. สามารถน าความรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้ 4.30 0.66 มาก 
  2. มีความมั่นใจและสามารถน าความรู้ที่ได้รับไปใช้ได้ 4.25 0.64 มาก 
  3. สามารถน าความรู้ไปเผยแพร่/ถ่ายทอดได้ 4.25 0.64 มาก 

รวม 4.27 0.63 มาก 
 
 จากตาราง  15  แสดงระดับความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการที่มีต่อการเข้าร่วมโครงการ    
ด้านการน าความรู้ไปใช้  พบว่าในภาพรวมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ( X =  4.27)  และเม่ือพิจารณา
เป็นรายข้อพบว่ามีความคิดเห็นในระดับมากทุกข้อ  เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย  ดังนี้ คือ สามารถ
น าความรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได ้( X =  4.30) รองลงมามีความม่ันใจและสามารถน า
ความรู้ที่ได้รับไปใช้ได้ ( X =  4.25)  และสามารถน าความรู้ไปเผยแพร่/ถ่ายทอดได้ ( X =  4.25)  ตามล าดับ      
 
ตอนที่  3  ข้อเสนอแนะ 

 
ตาราง 16 ปัญหา อุปสรรค และแนวทางแก้ไข 

 
ปัญหา/ อุปสรรค แนวทางแก้ไข 

ผู้เข้าร่วมโครงการเข้าร่วมโครงการไม่ครบตาม
จ านวนที่ส่งรายชื่อเข้าร่วม 

มีประสานงานทางโทรศัพท์ และช่องทางอ่ืน ๆ ก็ยัง
เข้าร่วมไม่ครบก็ไม่สามารถแก้ไขได้ 100% จัดท า
สรุปผลโครงการ 

ผู้เข้าร่วมโครงการเข้าร่วมโครงการและกลับก่อน
ก าหนด 

ไม่มีแนวทางแก้ไข แต่ประสานงานวิทยากรให้มีการ
จัดกิจกรรมที่กระชับ และได้เนื้อหาครบถ้วน 
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การจัดการความรู้ (Knowledge Management. KM) 
การเตรียมตัวและความรู้เกี่ยวกับสิทธิประโยชน์ของประกันสังคม และกฎหมาย สวัสดิการคุ้มครอง

แรงงานข้อเสนอแนะของผู้เข้าร่วมโครงการ 
 

ตาราง 17 ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ 
 

ข้อดี ข้อเสีย 
การอบรมพัฒนาบุคลิกภาพในการท างาน อยากให้พิจารณาเรื่องเวลาการจัดงานเพื่อให้มีผู้มาเข้า

ร่วมมากกว่านี้ 
น่าจะจัดบูทส่งเสริมการจ้างงานทุกเทอม ร่วมมือกับ
กระทรวงแรงงานเปิดรับสมัครงาน เปิด
ตลาดแรงงาน 

ควรมีการส่งเอกสารประกอบการบรรยายให้แก่ผู้ที่มา
อบรม เพ่ือจะได้จัดพิมพ์มาประกอบขณะฟังการอบรม 

ควรมีการจัดโครงการให้ความรู้แก่นิสิตทุกคน ก่อน
ออกฝึกงานเพ่ือประโยชน์ของนิสิต 

เริ่มโปรแกรมช้า ไม่ตรงเวลา 

การเตรียมความพร้อมในการสอบภาค ก  
ผู้ด าเนินรายการพูดชัดเจน และเข้าใจง่ายค่ะ  

แบบประเมินความพึงพอใจควรใช้ QR Code เพ่ือ
ลดปริมาณการใช้กระดาษ 

 

อยากให้จัดกิจกรรมดี ๆ อย่างนี้ต่อไป  

 
 



บทที่ 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
ภาพประกอบที่ 1  รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการและพัฒนานิสิต ประธานกล่าวเปิดงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพประกอบที่ 2  ผู้ช่วยอธิการบดีฝ่ายวิชาการและนวัตกรรมการเรียนรู้ กล่าวรายงาน 

 

 

ภาพกิจกรรม 

 

ภาคผนวก ก 
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ภาพประกอบที่ 3 ผู้เข้าร่วมโครงการถ่ายภาพรวมกัน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบที่ 4 ผู้เข้าร่วมโครงการถ่ายภาพรวมกัน 
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ภาพประกอบที่ 5 ผู้เข้าร่วมโครงการฟังการบรรยายจากวิทยากร 
 
 

ภาพประกอบที่ 6  ผู้เข้าร่วมโครงการฟังการบรรยายจากวิทยากร 
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ภาพประกอบที่ 7  นิสิตได้รับรางวัลจากการตอบค าถามร่วมกิจกรรม 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ภาพประกอบที่ 8  ผู้เข้าร่วมโครงการลงทะเบียนเข้าร่วมโครงการ 

 

 

 

 

 



  

บทที่ 1 
 

โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ คณะกรรมการเครือข่าย ศูนย์ส่งเสริม สนับสนุน บัณฑิตได้งานท า และสหกิจศกึษา 
เร่ือง ประกันสังคมและสิทธิประโยชน์เกี่ยวกับสวัสดิการและคุม้ครองแรงงาน 

วันที่ 25 พฤศจิกายน 2563 เวลา 08.30 น เป็นต้นไป 
ณ ห้องประชุมชั้น 5 คณะสาธารณสุขศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

ข้อมูลผู้ตอบแบบประเมนิ 
 
 1. เพศ                ชาย                       หญิง                        
                   
 2. สถานะ                      อาจารย์               เจ้าหน้าท่ี                          นิสิต 

   
ค าชี้แจง  โปรดใส่เครื่องหมาย   ลงในช่องระดับความคิดเห็น ความพึงพอใจจากมากที่สุดไปหาน้อยท่ีสุด 

 

ประเด็น 
ระดับความคิดเห็น 

มากที่สุด (5) มาก (4) ปานกลาง(3) น้อย(2) น้อยที่สุด(1) 

ด้านการน าเสนอของวิทยากร    
  1. การถ่ายทอดความรู้ของวิทยากรมีความชัดเจน      

  2. ความสามารถในการอธิบายเนื้อหา      

  3. มีความครบถ้วนของเนื้อหาในการบรรยาย      

  4. การใช้เวลาตามที่ก าหนดไว้      

  5. การตอบข้อซักถามในหัวข้อท่ีให้ความรู ้      

ด้านสถานที่ / ระยะเวลา / อาหารว่าง 
  1. สถานท่ีสะอาดมีความเหมาะสม      

  2. ความพร้อมของอุปกรณ ์      

  3. ระยะเวลาในการด าเนินโครงการ      

  4. อาหารว่างมีความเหมาะสม      

ด้านความรู้ความเข้าใจ 

       1. ความรู้ ความเข้าใจในประเด็นเนื้อหาท่ีบรรยาย    
     ก่อน การเข้าร่วมโครงการ 

     

       2. ความรู้ ความเข้าใจในประเด็นเนื้อหาที่บรรยาย 
     หลัง การเข้าร่วมโครงการ 

     

ด้านการน าความรู้ไปใช้ 
  1. สามารถน าความรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได ้      

  2. มีความมั่นใจและสามารถน าความรู้ที่ได้รับไปใช้ได ้      

  3. สามารถน าความรู้ไปเผยแพร/่ถ่ายทอดได ้      

ความพึงพอใจโดยรวมของโครงการ      
 
ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม ท่ีต้องการใหก้องบริการการศึกษาจดัโครงการพัฒนาทักษะให้กับนิสิตและบัณฑติ ก่อนเข้าสู่ตลาดงาน  
1………………………………………………………………………………………………………………………….. 
2………………………………………………………………………………………………………………………….. 
3………………………………………………………………………………………………………………………….. 

 

แบบประเมินโครงการ 

 

ภาคผนวก ข 
 



 

 

 

 

 

ที่ปรึกษา 
  รองศาสตราจารย์ ดร.อรวิชญ์  กุมพล 
  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุมลวรรณ  ชุ่มเชื้อ 
  นางศิโรวรรณ  อินศร 
ผู้ให้ข้อมูล 

ผู้เข้าร่วมโครงการ 
บุคลากรกองบริการการศึกษา 
นิสิตสหกิจศึกษา 
 

รวบรวมข้อมูล/วเิคราะห์และประมวลผลข้อมูล/ จดัท ารูปเล่ม  
นางชิดชนก   งามสุทธ ิ
นายภาณุวัฒน์  สว่างแสง 
นางสาวสราญพร  แสงห้าว 
 

 

คณะผู้จัดท า 


